POLICROMA

«Un altro riferimento é

l'uso di marmi italiani in via
d’estinzione, per cui marmi

rari, come per esempio il

rosa valtoce, che é il marmo
utilizzato nel Duomo di Milano.»

— Cristina Celestino

«Another reference is the use of Italian
marbles on the verge of extinction,
rare marbles such as Rosa Valtoce,
the marble used in Milan Cathedral.»
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POLICROMA

© Applicazione a parete
Wall application

@ Applicazione a pavimento
Floor application

D)

Arco Breccia - Cipollino
120 x 240 cm | 47 Y8" x 94 35"

Stucchi | Grouts
® Antracite

=

Breccia
Lucido | Glossy
120 x 240 cm | 47 Y&" x 94 35"

Stucchi | Grouts
@ Perla
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Arco Mattone - Cipria
120 x 240 cm | 47 Y8" x 94 35"

Cornice Cipria
120 x 240 cm | 47 ¥&" x 94 35"

Stucchi | Grouts
® Antracite

=

Cipria triangolo
120 x 120 cm | 47 ¥&" x 47 18"
Cipollino triangolo

Lucido | Glossy
120 x 120 cm | 47 ¥&" x 47 18"

Stucchi | Grouts
Perla

POLICROMA
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[ D)

Volta Alpi - Breccia
120 x 240 cm | 47 Y8" x 94 35"

Listello Cipria
12 x 120 cm | 4 234" X 47 "

Stucchi | Grouts
® Antracite

=
Cipria
120 x 120 cm | 47 ¥&" x 47 18"

Stucchi | Grouts
Perla

Pitture | Paint
® Fango - 754543

POLICROMA
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POLICROMA

LD

Arco Lichene - Conifera
120 x 120 cm | 47 V8" x 47 1&"

Volta Lichene - Conifera
120 x 120 cm | 47 Y&" x 47 1&"

Listello Lichene
12 x 120 cm | 4 23432" X 47 W"

Stucchi | Grouts
® Antracite

=

Cipollino
Opaco | Matt
120 x 240 cm | 47 V8" x 94 35"

Stucchi | Grouts
Perla

Pitture | Paint
Mandorla - 764343
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LD

Cornice Breccia
120 x 240 cm | 47 18" x 94 34"

Volta Breccia - Cipollino
120 x 120 cm | 47 Y&" x 47 V8"

Volta Breccia - Cipollino
120 x 240 cm | 47 V8" x 94 35"

Cornice Cipollino
120 x 120 cm | 47 Y8" x 47 18"

Stucchi | Grouts
® Antracite

=

Lichene
120 x 240 cm | 47 18" x 94 35"

Stucchi | Grouts
® Antracite



POLICROMA
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POLICROMA

«La capacita tecnologica di
CEDIT di interpretare altri
materiall, mi ha permesso di
indagare il mondo del marmo
e del marmorino. Ho deciso
poi di palesare la mimesi di
questi materiali.»

— Cristina Celestino

«The ability of CEDIT’s technology to
interpret other materials empowered
me to investigate the world of marble
and marmorino plaster. | decided to
make it quite clear that | was imitating
these materials.»
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Volta Mattone - Cipria




Gamma delle lastre ceramiche
Ceramic slab range

POLICROMA

ll

Valtoce
Lucido | Glossy
Opaco | Matt
Breccia
Lucido | Glossy
Opaco | Matt
Cipollino
Lucido | Glossy

Opaco | Matt
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Alpi
Lucido | Glossy
Opaco | Matt

Cipria
Opaco | Matt

Lichene
Opaco | Matt



Breccia

POLICROMA

Disponibile nelle finiture
Available in finishes

W

Lucido | Glossy

Disponibile nelle finiture

-
e It Available in finishes
_-?

#.“rd"“‘ - & [
- % “‘a ‘E‘ .- “‘i'f‘
"c,_.' * ;g ) Lucido|(:,|ossy

X

| £
| I

ﬁ:_ Opaco | Matt

Opaco | Matt

Cipollino

v
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Alpi

POLICROMA

| | Disponibile nelle finiture
Available in finishes

Ll ¢

Lucido | Glossy

1

I Opaco | Matt
|

Disponibile nelle finiture
Available in finishes

i

e e —]

Lucido | Glossy

Opaco | Matt

Valtoce
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Cipria

POLICROMA
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Lichene
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POLICROMA
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POLICROMA

I formati de"e Iastre ceramiche © Cvppllcazmneaparete @ Applicazione a pavimento > pag 155
. ] ] all application Floor application Avvertenze
The sizes in the ceramic slab range Warnings
o £ £% ] £% o £% £ % o £ ®
c < G G- g - G - c < G ° G IS G- 1SN
08 %S g3 S o3 | 8% o4 RS 23 g% 9% | g% S5
o9 © © S N X - X N X - X o9 © © QS N X - X N X - X N_X
U7§ L0 35 C x = % = = X = "’E L 0 5 C x = x = = x = — "o
Fis] oot 20 JARRS JARRS X o ] oot 20 JARRS JARRS X o X x 9
Q [oNye) £ c N~ NN~ o m NN~ Q C Q Q £ c NN~ NN~ o m N~ N
wn - << < [T - - I O N - I wn << < [Ty - I — I O N I I — I
Breccia s 764070 764080 764084 Cipria
B X 6;‘,,”” Oe 63:,,"] OCe Opaco 764045 764057 764063 764068
Opaco
rﬂ% e 764041 764053 764059
Cipollino R 764073 764082 764086 764089 Lichene
6121,,”1 Oe 61r/?,,m Oe %aco 764046 764058 764064 764069
Opaco 764043 764055 764061 764067 ¥
Alpi R 764072 764081 764085 764088 Cornice Cipria
612'..m Oe 61r/?,,m (D) %20 764004 764102
b Opaco 764042 764054 764060 764066
valtoce o 764074 764083 764087 Cornice Lichene
h i 63:””‘ Oe h 612‘{“ () OPac 764095 764103
Opaco
(] e 764044 764056 764062
Cornice Breccia Cornice Mattone
6 mm Opaco 6 mm Opaco
w o © hac 764090 764098 - ik © P 764096 764104
[ |
Cornice Cipollino Cornice Conifera
6 1r/‘?m L)) OAF;:;D 764092 764100 - 6 S:m ') O’\;):;:to 764097 764105
Cornice Alpi Listello Cipria
- 6121..m © Opace 764091 764099 61r/?,,m © Opaco 764147
OO
Cornice Valtoce Listello Lichene

6 mm Opaco 6 mm Opaco
r_|- L © Y 764093 764101 L O Y 764146
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Volta Breccia - Cipollino

POLICROMA
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Volta Alpi - Breccia




Arco Cipollino - Conifera
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Arco Valtoce - Cipria
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POLICROMA
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POLICROMA
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| formati delle lastre ceramiche

The sizes in the ceramic slab range

POLICROMA

© Applicazione a parete

o Exf | E%
) e od o'y
50 N & © % qN %
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Arco Breccia - Cipollino
' 612’,,”" 0 Opaco 764106 764114
Arco Alpi - Breccia
6 mm Opaco
I ‘ e L)) o 764107 764115
Arco Cipollino - Conifera
6 mm Opaco
m o [ ) e 764109 764117
] i
Arco Valtoce - Cipria
6 mm Opaco
I | J ok L)) Matt 764108 764116
|
Arco Alpi - Lichene
6 mm Opaco
_ v O N i i
Arco Breccia - Mattone
6 mm Opaco
Arco Lichene - Conifera
6 mm Opaco
- * D h o -
Arco Mattone - Cipria
6 mm Opaco
T O Y 764113 764121
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Wall application Floor application

@ Applicazione a pavimento

- pag 155
Avvertenze
Warnings

o ee N E£%=
o @ S5 o & o
P2 N S 39 SN
o9 © © © N X - X
o S QO O = - =
0 X = = 25 X X o
0 9 [sRyel = .2 o - o -
Q Q Qo £ c NN~ NN
[ < < M — — I
Volta Breccia - Cipollino
I “ A b Opaco 764122 764130
Volta Alpi - Breccia
‘ 61:3,,"’ (D) Opaco 764123 764131
Volta Cipollino - Conifera
Volta Valtoce - Cipria
l | 61::{" () Opaco 764124 764132
|
Volta Alpi - Lichene
Volta Breccia - Mattone
I ‘ 63:,,”" (D) Opaco 764127 764135
Volta Lichene - Conifera
Volta Mattone - Cipria
6;:,,"’ () Opaco 764129 764137

N




POLICROMA

Schema di alcune composizioni degli elementi in gamma
Some composition layouts using the items in the range

Stucchi | Grouts
® Antracite

120 x 120 cm
47 V8" X 47 Y8"

Arco Lichene - Conifera

120 x 120 cm
47 V8" X 47 1&"

Volta Lichene - Conifera
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POLICROMA

Schema di alcune composizioni degli elementi in gamma
Some composition layouts using the items in the range

Stucchi | Grouts
® Antracite

120 x 120 cm
47 V8" X 47 Y8"

Volta Mattone - Cipria

120 x 120 cm
47 V8" X 47 W&"

Cornice Mattone
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POLICROMA

Schema di alcune composizioni degli elementi in gamma
Some composition layouts using the items in the range

Stucchi | Grouts
® Antracite

Pitture | Paint
@ Mandorla - 764343

120x 120 cm
47 8" X 47 18"

Volta Valtoce - Cipria

12 x 120 cm
L4 235" X 47 L8"

Listello Cipria

120 x 120 cm
47 8" X 47 8"

Cornice Cipria
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POLICROMA

Schema di alcune composizioni degli elementi in gamma
Some composition layouts using the items in the range

Stucchi | Grouts
® Antracite

Pitture | Paint
@ Mandorla - 764343

120 x 240 cm
47 8" x 94 38"

Volta Breccia - Mattone

120 x 240 cm
47 V8" X 94 35"

Cornice Breccia
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POLICROMA

Schema di alcune composizioni degli elementi in gamma
Some composition layouts using the items in the range

Stucchi | Grouts
® Antracite

Pitture | Paint
® Muschio - 761860

TRt eannnnnpinnnnnnnntnny

120 x 120 cm
47 V8" X 47 Y8"

Arco Alpi - Lichene

12 x120 cm
4 235" X 47 V8"

Listello Lichene
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POLICROMA

Schema di alcune composizioni degli elementi in gamma
Some composition layouts using the items in the range

144 | 145

Stucchi | Grouts
® Antracite

Pitture | Paint
® Muschio - 761860

120 x 120 cm
47 V8" X 47 WB"

Arco Breccia - Cipollino

120 x 120 cm
47 V8" X 47 Y&"

Cornice Cipollino

12x120cm
4 235" X 47 8"

Listello Lichene




POLICROMA

Schema di alcune composizioni degli elementi in gamma
Some composition layouts using the items in the range

Stucchi | Grouts
® Antracite

Pitture | Paint
® Fango - 754543

120 x 240 cm
47 8" X 94 35"

Arco Alpi - Breccia

146 | 147



POLICROMA

Schema di alcune composizioni degli elementi in gamma
Some composition layouts using the items in the range

Stucchi | Grouts
® Antracite

Pitture | Paint
Mandorla - 764343

120 x 120 cm
L7 8" X 47 Y&"

Volta Alpi - Breccia

120 x 120 cm
47 V8" X 47 V8"

Cornice Alpi
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POLICROMA

Schema di alcune composizioni degli elementi in gamma
Some composition layouts using the items in the range

Stucchi | Grouts
® Antracite

Pitture | Paint
® Marrone - 754551

120 x 240 cm
47 18" X 94 38"

Volta Breccia - Cipollino
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POLICROMA

Colori delle pitture e degli stucchi consigliati dall’autore
Paint and grout colours recommended by the author

152 | 153

Pitture | Paint
® Fango - 754543
Mandorla - 764343

Stucchi | Grouts
® Antracite
® Noce

Pitture | Paint
® Marrone - 754551
® Muschio - 761860

Stucchi | Grouts
Perla
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BRECCIA, ALPI, CIPOLLINO, VALTOCE, CIPRIA, LICHENE

GRES FINE PORCELLANATO 6 mm / FINE PORCELAIN STONEWARE %" / GRES CERAME FIN 6 mm / FEINSTEINZEUG-KOLLEKTIONEN 6 mm / GRES PORCELANICO FINO 6 mm / PAP®OPOBbIVI KEPAMOTPAHUT 6 mm
SQUADRATO / SQUARED / EQUARRI / REKTIFIZIERT / ESCUADRADO / KAJIMBEPOBAHHAA

CARATTERISTICHE TECNICHE - TECHNICAL CHARACTERISTICS - CARACTERISTIQUES TECHNIQUES - TECHNISCHE EIGENSCHAFTEN - CARACTERISTICAS TECNICAS - TexHu4eckue xapakTepucTukin

Lastre in gres fine porcellanato non smaltato. Piastrelle di ceramica pressate a secco. Caratteristiche di qualita secondo | test di controllo previsti dalla
norma EN 14411 - ISO 13006 Appendice G gruppo Bla UGL. / Unglazed porcelain stoneware slabs. Dry-pressed ceramic tiles. Quality specifications,
according to control tests of EN 14411 - IS0 13006 Appendix G gruppo Bla UGL. / Dalles en grés cérame fin non émaillé. Carreaux céramiques pressés

RIFERIMENTO NORMA

PRESCRIZIONE

Lucido e Opaco /
Matte and Glossy -
RISULTATI TESTS

(GLISSEMENT) / REIBUNGSKOEFFIZIENT (SCHLUPFRIGKEIT) - COEFICIENTE DE ANTI DESLIZAMIENTO / KoadbbuumeHT Tpesis

4 sec. Caractéristiques de qualité d’aprés les essais de contrdle norme EN 14411 - ISO 13006 Appendice G gruppo Bla UGL. / Nicht glasierte und R oD A o ENTS TEST RESULTS
vollstindig gesinterte Feinsteinzeugplatten. Trocken gepresste Keramikfliesen. Qualititseigenschaften nach Normen EN 14411 - ISO 13006 Anhang STANDARDWERT ANFORDERUNGEN RESULTATS DES
G Gruppe Bla UGL. / Planchas de gres porcélanico fino no esmaltado. Baldosas de ceramica rensadas en seco. Caracteristicas de calidad seg\'m Ias ESSAIS -
Normas EN 14411 - ISO 13006 Apéndice G grupo Bla UGL. / MnuTel u3 Her REFERENGIA NORMA PRESCRIPCION PRUFERGEBNIS
CYXOro NPECCOBaHHA. XapaKTepUCTUK Ka4ecTBa COrNacHo KOHTPONBHBIM TECTaM, MPeAYCMOTPeHHbIM Hopmoi EN 14411 - ISO 13006 npmnomewe SiAgNAei 180AECAGa0 RESULTADOS TESTS
G rpynna Bla UGL. e0IAGIATS 108G
N=15cm
N=15cm
) %) oe
LUNGHEZZA E LARGHEZZA: DEVIAZIONE AMMISSIBILE, IN %, DELLA DIMENSIONE MEDIA DI OGNI PIASTRELLA DALLA DIM. DI FABBRICAZIONE
/LENGTH AND WIDTH: ADMITTED DEVIATION, IN %, OF THE AVERAGE SIZE OF EACH TILE FROM THE PRODUCTION DIMENSIONS / LONGUEUR
ET LARGEUR : MARGE DE TOLERANCE, EN %, ENTRE LA DIMENSION MOYENNE DE CHAQUE CARREAU ET LA DIM. DE FABRICATION / LANGE Squadrato
UND BREITE: ZULASSIGE ABWEICHUNG DES DURCHSCHNITTMABES JEDER FLIESE VOM HERSTELLMAS IN PROZENTEN / LARGO Y ANCHO: +0,3% +1,0 mm +0,15%
DESVIACION ADMISIBLE, EN %, DEL TAMANO MEDIO DE CADA BALDOSA A PARTIR DEL TAMARO DE FABRICACION / [l n wipna: fonycTaoe ISO 13006
OTKTIOHEHWE B % CPE/AHErO PAsMepa KaXAOM NMTKY OT NIPOMIBOACTBEHHbIX PaMEpoB
DEVIAZIONE AMMISSIBILE, IN PERCENTO, DELLO SPESSORE MEDIO DI OGNI PIASTRELLA DALLA DIMENSIONE DI
FABBRICAZIONE / ADMITTED DEVIATION, IN %, OF THE AVERAGE THICKNESS OF EACH TILE FROM THE PRODUCTION DIMENSIONS / MARGE DE
TOLERANCE, EN POURCENTAGE, ENTRE L'EPAISSEUR MOYENNE DE CHAQUE GARREAU ET LA DIMENSION DE FABRICATION / ZULASSIGE ABWEI- 5 o
CHUNG DER DURCHSCHNITTSDICKE JEDER FLIESE VOM HERSTELLMAB IN PROZENTEN / DESVIACION ADMISIBLE, EN TANTO POR CIENTO, DEL - 5% £0,5 mm 5%
GROSOR MEDIO DE CADA BALDOSA A PARTIR DEL TAMANO DE FABRICACION / [IonyCTuMOe OTKIOHEHUE B MPOLIEHTaX CPeAHeit TONLMHbI Kax A0k
AAMTKA O NIDOMIBOACTEEHHbIX PAIMEPOB
DEVIAZIONE MASSIMA DI RETTILINEARITA, IN PERGENTO, IN RAPPORTO ALLE DIMENSIONI DI FABBRICAZIONE
CORRISPONDENTI / MAXIMUM STRAIGHTNESS DEVIATION, IN %, IN RELATION TO THE CORRESPONDING
PRODUCTION DIMENSIONS / MARGE DE TOLERANGE DE RECTITUDE, EN POURCENTAGE, PAR RAPPORT AUX DIMENSIONS DE FABRICATION
CORRESPONDANTES / ZULASSIGE HOCHSTABWEICHUNG DER Squadrato 0.3% 0.8 0.1%
KANTENGERADHEIT IM VERHALTNIS ZU DEN ENTSPRECHENDEN HERSTELLMABEN IN PROZENTEN / DESVIACION MAXIMA DE RECTITUD, EN 1SO 13006 +0,3% +0,8 mm +0,1%
TANTO POR CIENTO, EN RELACION CON EL TAMANO DE FABRICACION
CCORRESPONDIENTE / M: & npouenTax,
pasmepam
DEVIAZIONE MASSIMA DI ORTOGONALITA, IN PERCENTO, IN RAPPORTO ALLE DIMENSIONI DI FABBRICAZIONE
CORRISPONDENTI MAXIMUM RIGHT-ANGLE DEVIATION, IN %, IN RELATION TO THE CORRESPONDING
PRODUCTION DIMENSIONS / MARGE DE TOLERANCE D'ANGULARITE, EN POURCENTAGE, PAR RAPPORT AUX Squadrato
DIMESIONS DE FABRICATION / HOCHSTABWEICHUNG DER RECHTWINKLIGKEIT IM VERHALTNIS ZU DEN +0,3% +1,5mm +0,2%
ENTSPREGHENDEN HERSTELLMABEN IN PROZENTEN / DESVIAGION MAXIMA DE LA ORTOGONALIDAD, EN TANTO POR GIENTO, EN RELAGION ISO 13006 ) ”
CON EL TAMANO DE FABRICACION CORRESPONDIENTE / M: & npoueHTax
COOTBETCTEYIOWM NPON3BOACTEEHHEIM Pasmepan
PLANARITA (CURVATURA DEL CENTRO, DELLO SPIGOLO E SVERGOLAMENTO) / FLATNESS (CURVING IN THE MIDDLE, CORNER AND WARPING) /
PLANEITE (COURBURE CENTRALE, DE LARETE ET GAUCHISSEMENT) / Squadrato 0.4% 18 0.20%
EBENFLACHIGKEIT (KRUMMUNG DER MITTE, DER KANTE UND VERWINDUNG) / PLANITUD (CURVATURA DEL CENTRO, DE LA ARISTA Y ABARQUIL- 1SO 13006 +0,4% +1,8 mm +0,20%
LAMIENTO) / T110CKOCTHOCTS (M3rG LSHTPa, KpOMKiA 4 nepeKoc)
1195% min delle piastrelle deve essere esente da difetti visibil CONFORME
X ‘Atleast 959% of the tiles must be free from visible flaws. CONFORMING
QUALITA DELLA SUPERFICIE / SURFACE QUALITY / QUALITE DE LA SURFACE / QUALITAT DER OBERFLACHE Squadrato 959% min des carreaux ne doivent présenter aucun défaut visible. CONFORME/KONFORM
‘CALIDAD DE LA SUPERFICIE / KAYECTBA [OBEPXHOCT Mindestens 95% der Fliesen massen frei von sichtbaren min.
1SO 13006 E195% de las baldosas tiene que estar exento de defectos visibles CONFORME
. 95% NNATKM He AOMKHE! UMETL BUUMBIX ACHEKTOB COOTBETCTBYET
MASSA D'ACQUA ASSORBITA IN % / % WATER ABSORPTION - MASSE D'EAU ABSORBEE EN % / VALORE MEDIO
WASSERAUFNAHME IN % / MASA DE AGUA ABSORBIDA EN % / MornoujenHas macca sogsl % ISO 10545-3 <0,5% 0.08%
,08%
FORZA DI ROTTURA IN N (sp. < 7.5 mm) - BREAKING STRENGTH IN N (thickness < 7.5 mm) / FORCE DE VALORE MEDIO
RUPTURE EN N (6p. < 7,5 mm) / BRUCHLAST IN N (Dicke < 7.5 mm) / FUERZA DE ROTURA EN N (gr. < 7,5 mm) / Paspywasoujee younve, H (o, 1SO 10545-4 > 700
<7.5 ) 1350 Newton*
RESISTENZA ALLA FLESSIONE IN N/mm2 / N/mm2 FLEXURAL STRENGHT TEST / RESISTANGE A LA FLEXION EN N/mm2 / BIEGEFESTIGKEIT IN N/mm VALORE MEDIO
/ RESISTENCIA A LA FLEXION EN N/mm / Mpo4HOCTb npu uarnbe Hinm ISO 10545-4 >35 52 N/mm2*
RESISTENZA ALL'ABRASIONE PROFONDA DELLE PIASTRELLE NON SMALTATE/ RESISTANCE TO DEEP ABRASION OF UNGLAZED TILES / RESIS-
TANCE A L'ABRASION PROFONDE DES CARREAUX NON EMAILLES 1SO 10545-6 175 3 VALORE MEDIO MATTE
TIEFENABRIEBFESTIGKEIT UNGLASIERTER FLIESEN / RES\STENCIA A LA ABRASION PROFUNDA DE LAS A < mm 140 mm3
BALDOSAS SIN ESMALTAR / CTOIKOCTS K FIYGOKOMY UCTHPaHMIO HerNasypoBaHHO/ Tk
Metodo di prova disponibile / Available testing method RESISTE - RESISTANT
RESISTENZA AGLI SBALZI TERMICI / THERMAL SHOCKS RESISTANT / RESISTANCE AUX VARIATIONS 1SO 10545-9 Méthode d'essai disponible / Verfiigbare Priifmethode RESISTE - ERFOLLT
THERMIQUES / TEMPERATURWECHSELBESTANDIGKEIT / RESISTENCIA AL CHOQUE TERMICO / CTOWKOGTS K Niepenagam TemnepaTyp! - Método de ensayo disponible
VINEIowWiCs! METOR MonbiTarist RESISTE - YCTON4VB
RESISTENZA AL GELO / FROST RESISTANGE RICHIESTA - REQUIRED RESISTE - RESISTANT
RESISTANGE AU GEL / FROSTSICHERHEIT ISO 10545-12 REQUISE - GEFORDERT RESISTE - ERFULLT
RESISTENCIA A LA HELADA / YCTOM4/BOCTb K XONOAY REQUERIDA - 3ATIPOC RESISTE - YCTOM4/B
RESISTENZA ALLE MACCHIE / RESISTANGE TO STAINING / RESISTANGE AUX TACHES / FLECKENABWEISEND
RESISTENCIA A LAS MANCHAS / HCTOAMBOCTS K 06pa30Banio NsTeH 1SO 10545-14 METODO DI PROVA DISPONIBILE 4
COME DICHIARATO DAL PRODUTTORE
RESISTENZA A BASSE CONCENTRAZIONI DI ACIDI E ALCALI. / RESISTANCE TO LOW CONCENTRATIONS OF ACIDS AND ALKALIS. / RESISTANCE A SEE MANUFACTURER'S DECLARATION
BASSES CONCENTRATIONS D'’ACIDES ET ALCALIS. / WIDERSTAND GEGEN ‘SELON DECLARATION DU PRODUCTEUR ULA-ULB
NIEDRIGE KONZENTRATIONEN VON SAUREN UND LAUGEN. / RESISTENCIA A BAJAS CONGENTRACIONES DE ACIDOS Y ALCALIS. / CToi#kocTs K ENTSPRECHEND DER HERSTELLERANGABEN TAL COMO -
KUCTIOTaM 1 LUENOHaM C HN3KOT KOHLEHTPALINET ECLARA EL FABRICANTE
1SO 10545-13 KAK 3ASIBIEHO MPOM3BOAVTENEM
RESISTENZA Al PRODOTTI CHIMICI DI USO DOMESTICO E AGLI ADDITIVI PER PISCINA / RESISTENCE TO
DOMESTIC CHEMICAL PRODUCTS AND ADDITIVES FOR SWIMMING POOLS / RESISTANT AUX PRODUITS
CHIMIQUES A USAGE DOMESTIQUE ET AUX ADDITIFS POUR PISCINE / WIDERSTAND GEGEN MIN B UA
HAUSHALTSCHEMIKALIEN UND / SCHWIMMBADZUSATZSTOFFEN / RESISTENCIA A PRODUCTOS PARA LIMPIEZA DOMESTICA Y ADITIVOS PARA
PISCINAS / CTOAKOCTS K GbITOBbIM XMUMMECKAM BELLCTBaM 1 A0GABKAM AN1A GACCeiiHOB
d\ COEFFICIENTE D’ATTRITO (SCIVOLOSITA) / FRICTION COEFFIGIENT (SLIPPERINESS) / COEFFIGIENT DE FRICTION DIN 51130 : R9

superficie opaca

Per un effetto ottimale della posa, florim suggerisce di mantenere 2 mm di fuga per pose monoformato e 3 mm per combinare formati misti / For optimal installation reslts, florim recommends maintaining a joint of 2 mm 1/12” for single format installations and 3 mm 1/8”
o combine mixed formats / Pour réaliser une pose parfalte, florm suggére de mantenir 2 mm di oint pour la pose des monoformats, et 3 mm pour les comblna\sons de formats mixtes / Um einen optimalen effekt beim verlegen zu erzielen empfehit florim eine 2 mm fuge

el enformatigen verlsgungen und 3 mm fuge bel formatkombinationen / Para lograr los méXimos estitados en a posa del producto, florim aconseja 2
e formatos mixtos / LITA OTTAMKIIEHON YKIKLIK ot PHKOMBHLVBT HbIL[bPAHK TS SRAE S LISt MOHO®OPMKTK 1 3 MM NP CMBLUKHHBIX ®OPMKTKX.

*“TEST EFFETTUATO SU FORMATO 80x80 cm / TEST PERFORMED ON 80x80 cm / SIZE - TEST EFFECTUE SUR FORMAT 80x80 cm / PRUEBAS REALIZADAS EN TAMANO 80x80 cm
TEST AUF DEM FORMAT 80x80 cm DURCHGEFUHRT / VICTbITAHWE BblN1O MPOBELEHO HA PABMEPE 80X80 cm
VALORI NON APPLICABILI Al DECORI / DATA DOES NOT APPLY TO DECORS / VALEURS NON APPLICABLES AUX DECORS / VALORES NO APLICABLES A LOS DECOROS

DIE TESTERGEBNISSE SIND NICHT AUF DIE DEKORE UBERTRAGBAR / HE MPVIMEHUMBIE K IEKOPAM 3HAYEHVISA
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CORNICE (...), ARCO (...), VOLTA (...), LISTELLO (...)

GRES PORCELLANATO DECORATO / DECORATED PORCELAIN TILES / GRES CERAME DECORE / VERZIERTES FEINSTEINZEUG / GRES PORCELANICO DECORADO / IEKOPMPOBAHHbII KEPAMOIPAHUT
SQUADRATO / SQUARED / EQUARRI / REKTIFIZIERT / ESCUADRADO / KAJIMEPOBAHHASA

AVVERTENZE / WARNINGS / AVERTISSEMENTS / ADVERTENCIAS / HINWEISE / MPELYNPEXXOEHVE

DESTINAZIONE D’'USO

RECOMMENDED APPLICATIONS

DOMAINE D’APPLICATION
ANWENDUNGSBEREICHE
USO PREVISTO
HA3HAYEHWE

Lastre decorate con innovative tecniche artigianali destinate esclusivamente al rivestimento di pareti interne. Eventuali piccole imperfezioni sono da considerarsi caratteristica propria di prodotto
dovuta al processo produttivo. Questa innovativa tecnica decorativa migliora la definizione e la profondita dei colori, rendendo Ia reslslenza superflclale all’ abraslone meno performante rispetto al
gres porcellanato tradizionale. Per questo motivo & necessario attenersi alle istruzioni riportate sul catalogo e sugli imballi. Il le & comer della parete della doccia. Per la
corretta posa in opera Florim raccomanda di installare solo lastre intere o posizionare i tagli della lastra non a contatto con il piatto doccia.

Slabs decorated by using small-scale innovative production techniques, suitable for indoor wall cladding only. Small imperfections must be considered as a distinctive characteristic of the product,
due to the production process. This innovative decorative technique improves definition and depth of colors, making surface abrasion less performing than conventional porcelain stoneware. For this
reason, the instructions put on the catalogue and inside the packaging must be strictly followed. Slabs can be used for shower wall cladding. For correct installation, Florim recommends to lay full
size slabs only. If cut elements are needed, they should be arranged so that they do not make direct contact with the shower tray.

Dalles décorées par des techniques artisanales modernes, a utiliser exclusivement pour le revétement des murs intérieurs. Les petites imperfections éventuelles doivent étre considérées comme
des caractéristiques du produit découlant du procédé de production. Cette extraordinaire technique de décoration optimise la définition et la profondeur des couleurs, donnant a la surface une
résistance a I'abrasion inférieure par rapport au grés cérame traditionnel. Pour cette raison, les instructions figurant sur le catalogue et les emballages doivent étre suivies a la lettre. Le matériel est
utilisable comme revétement de paroi de douce. Pour une correcte mise en ceuvre FLORIM recommande d'installer uniquement des plaques entiéres ou de positionner les coupes de la plaque a
contact avec le plat de douche.

Dekorierte Platten, hergestellt mit modernen Handwerkstechniken, ausschlieBlich fir die Wandverkleidung im Innenbereich. Etwaige geringfligige UnregelméaBigkeiten sind keine Mangel, sondern ein
typisches, verfahrenstechnisch bedingtes Produktmerkmal. Das innovative Dekorationsverfahren verbessert die Farbdefinition und -tiefe bei gleichzeitig verringerter Abriebbesténdigkeit gegeniiber
herkémmlichem Feinsteinzeug. Aus diesem Grund beachten Sie bitte genau die Hinweise im Katalog und auf der Verpackung. Das Material kann als Wandbelag in der Dusche verwendet werden. Fir
die korrekte Verlegung empfiehlt Florim, nur ganze Platten zu installieren oder zugeschnittene Planen so0 zu verlegen, dass sie nicht direkt mit der Duschwanne in Kontakt kommen.

Placas decoradas con innovadoras técnicas artesanales destinadas ite al i 1to de paredes interiores. Toda posible pequefia imperfeccion ha de considerarse caracteristica
propia del producto debida al proceso de fabricacion. Esta innovadora técnica decorativa mejora la definicion y la profund\dad de los colores, pero hace que la resistencia superficial a la abrasion
sea menor con respecto a la que presenta el gres porcelanico tradicional. Por este motivo hay que atenerse a las instrucciones que figuran en el catalogo y en los embalajes. El material puede
usarse como revestimiento en la pared de la ducha. Para la instalacién correcta, Florim recomienda instalar solo tablas enteras o hacer los cortes de las tablas de manera que no estén en contacto
con el plato de ducha.

MAWTbI, AEKOPUPOBAHHBIE C MPUMEHEHNEM VHHOBALIMOHHBIX PEMECTIEHHbIX METOAO0B, NPEAHASHAHAIOTCS NLLL TONBKO ANt BHYTPEHHEN OGNMLOBKM. BOSMOXHbIE HEGOMNbLUE HEAOCTATKI AOMKHbI
paccmaTpuBaThCst Kak CBOMCTBEHHas YepTa U3Aenusi, 0GYCIOBNEHHasH NPOU3BOACTBEHHbIM NPOLECCOM. DTOT UHH! HbIin MeTOR V1 rny6uHY LBETOB,
CHIKasi COMPOTUBNEHVE NOBEPXHOCTA K M3HOCY NO CPABHEHVIO C TPAMLVIOHHBIM KepamorpaHuTom. Mo 9Toii npudmHe HEOGXOMUMO cobnionaTs UHCTPYKLMM, npmaenennme B KaTanore n Ha
ynakoekax. Marepuan MoXHO UCMONb30BaT B KA4eCTBe NOKPLITUS CTeH Aywa. [insi npasuibHoil yknaaky Florim pekoMeHpyeT yCTaHaBnvBarh TONLKO Leslbie MMTbI W AeNaTb paspessl B Tex
MecTax, KOTOpbIE He COMPUKACAIOTCS C AYLIEBLIM NOAAOHOM.

MOVIMENTAZIONE
HANDLING
MANUTENTION

TRANSPORT UND HANDHABUNG

DESPLAZAMIENTO

Nella movimentazione evitare il contatto con materiali abrasivi e lo strofinamento con altre lastre o con il piano di lavoro. Non appoggiare sulla superficie utensili o altro materiale che potrebbe dan-
neggiare il prodotto. La movimentazione delle lastre puo essere fatta con I'aiuto di appositi telai a ventosa.

When handling avoid contact with abrasive material or scraping on other slabs or worktop.

Do not leave on slab surface any work tools or other objects that could damage it. The handling can be done by using specific frames with suction cups.

Pendant la manutention, éviter tout contact avec les matériaux abrasifs et tout frottemen! avec d'autres dalles ou avec le p\an de travail. Ne pas poser sur la surface des outils ou autre matériel
susceptibles d’endommager le produit. Pour la manutention des dalles, utiliser des a ventouses faits & 1t a cet effet.

Bei der Handhabung sind der Kontakt mit scheuernden Materialien und der Reibekontakt mit anderen Platten oder der Werkbank zu vermeiden. Werkzeuge oder anderweitige Gegenstande, die das
Produkt beschédigen konnten, dirfen nicht auf der Oberflache abgelegt werden. Die Platten kénnen mit Hilfe eines Heberahmens mit Saugnépfen transportiert werden.

En el desplazamiento evitese el contacto con materiales abrasivos y el roce con otras placas o con la superficie de trabajo. No depositar sobre la superficie herramientas ni ningtin material que pueda

NEPEMELLEHVE danar el producto. El desplazamiento de las placas se puede llevar a cabo con la ayuda de bastidores dotados de ventosas.
TMpw nepemelLeHM n3GeraiTe KOHTAKT C aGPasMBHLIMI MaTepuanamm, a Takke TPeH!e MNT Apyr C APYroM 1 ¢ paGouyeii NOBEPXHOCTLIO. He KaauTe Ha NOBEPXHOCTb MHCTPYMEHT Win pyrie
maTepuabl, KOTOpbie CrocoGHbI MOBPEANTL M3fene. MnTbl MOryT NepeMeLLaTbCsl, CMOMb3Ys CrieunasbHble Pambl C MPUCOckamu. MpoBepbTe VX repMETUHHOCTL U 3apaHee YAaNnTe 3alnTHYIO
NIEHKY, €C/IN OHa MEETCS.
Verificare che il piano di appoggio sia perfettamente pulito e privo di ogni asperita che possa danneggiare il materiale.
The worktop must be perfectly clean from dirt and debris that may damage the product.
S’assurer que la surface d’appui est parfaitement propre et sans irrégularités susceptibles d’endommager le produit.
Kontrollieren, dass die Arbeitsunterlage vollkommen sauber ist und keine Unebenheiten aufweist, die zu Beschadigungen der Platte fiihren kénnten.
Comprobar que la superficie en la que depositemos las placas esté perfectamente limpia y carezca de asperezas que puedan dafiar el material.
Y6eauTech, YTO MIOCKOCTL OMOPbI COBEPIIEHHO HMCTast U HE UMEET HIUKAKIX HEPOBHOCTEN, CTIOCOBHBIX MOBPEANTL Matepuan.
TAGLIO/FORO | tagli devono essere eseguiti incidendo esclusivamente il retro della lastra.
CUTTING/DRILLING Cuts must be executed starting from an incision in the back of slabs only.
DECOUPE/TROU Les découpes peuvent étre effectués en faisant une incision uniquement au dos de la plaque.
SCHNEIDEN/BOHREN Die Schnitte miissen ausschlieBlich durch das Einschneiden der Platten von hinten erfolgen.
CORTE/ORIFICIO Los cortes se deben de realizar sélo por la parte posterior de la tabla.
PE3KA/OTBEPCTUE Peaka [10/KHa BbINONHATLCA HauMHas C paspesa NCKs C 3apHein T NAUTBI.

Fori e scassi devono essere eseguiti incidendo la superficie della lastra.

Drillings and holes must be executed starting from an incision on slabs surface.

Les trous et pergages doivent étre effectués en faisant une incision sur la surface de la plaque

Bohrungen und Ausschnitte miissen durch das Einschneiden der Oberflache der Platte ausgefiihrt werden.
Los aguneros y perforaciones se deben de realizar incidiendo sobre la superficie de la tabla

CBeprieHIs 1 OTBEPCTUSI OMKHbI BBINONHSTLCS C NIMLEBOM NOBEPXHOCTY MAMTHI.

INDICAZIONI GENERALI
GENERAL INSTRUCTIONS
INDICATIONS GENERALES
ALLGEMEINE HINWEISE
INDICATIONS GENERALES
OBLLIVIE YKABAHUS

E NECESSARIO GARANTIRE UNA PROTEZIONE SUPERFICIALE DELLA LASTRA DURANTE TUTTE LE FASI DI POSA E STUCCATURA. PER FARE CIO E POSSIBILE APPLICARE SCOTCH
DI CARTA. / SURFACE PROTECTION OF THE SLAB MUST BE GUARANTEED DURING ALL STAGES OF LAYING AND GROUTING. TO DO THIS IT IS POSSIBLE TO APPLY PAPER TAPE.
/IL_ EST NECESSAIRE DE GARANTIR LA PROTECTION DE_SURFACE DE LA PLAQUE. PENDANT TOUTES LES PHASES DE POSE ET DE MOULAGE. POUR CE FAIRE. IL EST POSSIBLE
D'APPLIQUER UN RUBAN PAPIER ADHESIF /DER OBERFLACHENSCHUTZ DER PLATTE MUSS WAHREND DER GESAMTEN BEARBEITUNG UND VERLEGUNG GEWAHRLEISTET SEIN. UM
DIES ZU GARANTIEREN KANN DIE PLATTE MIT PAPIERKLEBEBAND ABGEKLEBT WERDEN. / HAY QUE ASEGURAR LA PROTECCION DE LA SUPERFICIE DE LA PLACA DURANTE TODAS LAS
FASES DE COLOCACION Y REJUNTADO. PARA ELLO SE PUEDE APLICAR CINTA ADHESIVA DE PAPEL. / HEOBXOANMO OBECTMEYNTb SALLNTY MOBEPXHOCTW MANTbI HA BCEX STAMNAX
YKNAOKWN W BATUPKW. NI STOFO MOXHO HAKJTEUTb BYMAXHbI/ CKOTY.

STUCCATURA
GROUTING

REALISATION DES JOINTS
VERFUGEN

REJUNTADO

BATUPKA

Consigliamo I'uso di soli sigillanti cementizi e spatole in materiale plastico, avendo cura di pulire i residui prima dell'indurimento dello stucco con acqua e spugna non abrasiva evitando di danneggiare
la superficie della lastra. Si sconsiglia I'uso di silicone acetico come sigillante. Proteggere con scotch di carta la superficie prima della sigillatura.

Only cement-based grouts are suitable, make sure all residues are removed before the grout hardens by using water and a non-abrasive sponge. Avoid to damage the surface of the slabs while
cleaning it. The use of acetic silicone sealant is not recommended. Protect the surface with paper tape before sealing.

Nous recommandons uniquement les mortiers-colles a base de ciment et les spatules en plastique. Avant le durcissement du mortier, prendre soin d’éliminer les résidus avec de I'eau et une
éponge non abrasive, en évitant d’'endommager la surface de la dalle. / Il est déconseillé I'utilisation de silicone acétique comme liant. Protéger avec du scotch papier la surface avant son jointage.
Fur die Verfugung empfehlen wir, ausschlieBlich zementéren Fugenmértel und einen Gummischieber zu verwenden. Riickstande sind vor der Aushértung mit Wasser und einem weichen Schwamm
abzuwaschen, wobei darauf zu achten ist, dass die Oberflache nicht beschadigt wird. Die Verwendung von Essig-Silikon als Dichtungsmittel wird nicht empfohlen. Schiitzen Sie die Oberflache vor
dem Ausfugen mit Klebeband.

Se aconseja emplear exclusivamente selladores de cemento y espatulas de plastico. Antes de que se endurezcan, limpiense los restos de rejunte con agua y una esponja no abrasiva procurando
no estropear la superficie de la placa. No se recomienda el uso de silicona acética como sellador. Proteja la superficie con cinta de papel antes de sellar. PekomeHayem ncnonb3osath b TOMLKO
3aTUPKV HA LIeMEHTHOIA OCHOBE U NACTUKOBbIE WNaTe/u, o6paLlasi BHIMaHIUE Ha TO, YTOBLI YAansT OCTATKM 10 OTBEPAEBAHIs 3aTUPKIA BOMIOI 1 HeaBpasvBHON ryGKOW, YTOGk! He NOBPeANTH
T b NAUTLI. Vcno) Ha KIC/IOTHOM OCHOBE B Ka4eCTBE repMeTIKa He PeKoMeHayeTCs.. Mepeq 3aneqarsiBaHneM 3aLMTUTE NOBEPXHOCTL CKOTHEM.

PULIZIA QUOTIDIANA
DAILY MAINTENANCE
ENTRETIEN QUOTIDIEN
UNTERHALTSREINIGUNG
LIMPIEZA COTIDIANA
EXXEAHEBHASI O4YMCTKA

Utilizzare detergenti neutri e/o acqua, pulendo con straccio in microfibra o spugna morbida. Prodotti acidi anticalcare possono essere utilizzati avendo cura di risciacquare rapidamente la superficie
con acqua dopo I'applicazione. Non utilizzare solventi (alcol e simili) né spugne abrasive.

Use neutral or water based detergents, and clean with a soft sponge or a microfiber cloth. Acid based limescale removers may be used, making sure to carefully rinse the surface with water after the
application. Do not use solvents (alcohol or similar) and abrasive sponges.

Laver avec des détergents neutres et/ou de I'eau, avec un chiffon microfibre ou une éponge douce. Les produits acides anticalcaires peuvent étre utilisés a condition de rincer rapidement la surface
a I'eau aprés application. Ne pas utiliser de solvants (alcools et similaires) ni d’éponges abrasives.

Neutrale Reinigungsmittel und/oder Wasser sowie ein Mikrofasertuch oder einen weichen Schwamm verwenden. Bei Verwendung von séurehaltigen Kalkentfernern ist die Oberflache unverziiglich
mit Wasser nachzuspiilen. Keine Loésemittel (Alkohol 0.A.) und Scheuerschwamme verwenden.

Utilizar detergentes neutros y/o agua y limpiar con trapos de microfibra o esponjas suaves. Se pueden utilizar productos acidos antical siempre y cuando, tras su aplicacion, se aclare con agua la
superficie de inmediato. Evitese el uso de esponjas abrasivas y de disolventes (como alcohol o similares).

VicnonbayiiTe HelTpanbHbie MOIOWME CPEACTBA WMWK BOAY, a Takke CandeTky U3 MUKpOhUBPbI M Msrkyio ry6Ky. KUCNOTHbIE CPECTBa ANS Y/ianeHUsi N3BECTKOBbIX OT/IOXEHMI MOXHO
1CrONb30BaTb, 06PALLAs BHIUMAHNE Ha TO, UTOBbI NOC/E HAaHECEHMS GbICTPO CMBIBATL UX C OBEPXHOCTV BOAOW. He NoNb3yiiTeck pacTBOpUTENsMM (CMPTOM 1 NP.), & TaKXe aGpasvBHbIMM ry6Kamu.

Gres porcellanato decorato: florim indica di stoccare il materiale in magazzini coperti o al riparo da agenti atmosferici. / Florim recommends to stock the goods in covered warehouses, do not expose to the elements. / Florim conseille de stocker le materiel
dans des entrepots couverts ou a I'abri des agents atmospheriques. / Florim empfiehlt, das Material in geschlossenen Léagern oder in vor Witterungseinfliissen geschiitzten Bereichen zu lagern. / Florim indica almacenar el material en locales cubiertos o
protegido de los agentes atmosféricos. / FLORIM PEKOMEHAYET XPAHUTb [AHHbIV MATEPUAN B 3AKPbITbIX CK/TAOCKUX MOMELLEHNAX UK B MOMELLEHWAX, SALLUMWEHHbBIX OT ATMOC®EPHbIX OCAOKOB.

NON USARE DISTANZIATORI LIVELLANTI / DO NOT USE LEVELING SPACERS / NE PAS UTILISER DE CROISILLONS NIVELANTS / KEINE VERLEGEHILFEN VERWENDEN / NO USAR SEPARADORES DE NIVELACION / HE MO/Nb3YATECH

CUCTEMAMU BbIPABHUBAHUA MIUTKN.

Pittura wall Paints

Per schede tecniche, schede di sicurezza e tabella consumi della pittura vedi il sito For the technical and safety sheets or consumption table of the wall paints please visit
www.ceditceramiche.it www.ceditceramiche.it

Il prodotto & caratterizzato da altissima resistenza al lavaggio; necessario effettuare la The product is highly resistance to washing; it is necessary to clean with soap and water
pulizia con acqua e sapone immediatamente dopo l'uso. immediately after use.
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CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA

1 NORMATIVA CONTRATTUALE

Le presenti condizioni generali, salvo modificazioni o deroghe concordate per iscritto, disciplinano
tutti i contratti di vendita fra Florim e I’Acquirente. Le variazioni delle condizioni generali di vendita,
le offerte, gli accrediti o gli abbuoni accordati dai nostri agenti o altri intermediari, non sono validi
se non accettate per iscritto dalla nostra sede. Le presenti condizioni generali non riguardano e
non disciplinano le vendite on line dei prodotti Florim.

2 OGGETTO DELLA FORNITURA

La fornitura comprende solamente i materiali, le prestazioni ed i quantitativi specificati nella nostra
conferma d’ordine. Il testo della conferma d’ordine Florim prevarra in ogni caso sul testo difforme
della eventuale offerta o della ordinazione.

3 CONFERMA D’ORDINE

Qualora nella conferma d’ordine Florim esistano differenze nei singoli elementi che la compongono
rispetto alle intese od alle ordinazioni, I’Acquirente che non abbia contestato per iscritto entro 7gg
dalla ricezione della nostra conferma s’intende che I'abbia accettata cosi come ¢ stata redatta.
Il cliente si impegna a comunicare a Florim Ceramiche S.p.A. I'eventuale variazione del luogo di
destinazione della merce, se diverso da quello citato nella conferma d’ordine, entro e non oltre
il giorno previsto per il ritiro presso Florim, mediante invio, tramite posta, fax o e-mail, dei dati
identificativi del destinatario delle merci e del luogo presso il quale dovra essere effettuata la
consegna. In mancanza di tale comunicazione la destinazione originariamente indicata si intende
tacitamente confermata.

4 PREZZI

| prezzi indicati sui listini Florim non sono impegnativi: di conseguenza ci riserviamo il diritto di
modificarli prima dell’accettazione dell’ordine. | prezzi pattuiti per ogni singola vendita si intendono
al netto, per contanti per consegna franco stabilimento, salvo diversa pattuizione scritta. Se fra
la data di ordinazione (anche dopo la conferma d’ordine) e quella di consegna si verificassero au-
menti nei costi delle materie prime, della manodopera, dei combustibili, nelle spese di produzione,
di trasporto ecc., Florim potra aumentare il prezzo convenuto dandone comunicazione scritta
all’Acquirente anche a mezzo fax o posta elettronica. Tuttavia qualora detto prezzo superi del
20% quello convenuto al momento dell’ordinazione, I’Acquirente potra recedere dal contratto no-
tificandoci per raccomandata tale sua volonta entro il termine perentorio di 10 gg dal ricevimento
dell’avviso dell’aumento di prezzo. In difetto, il nuovo prezzo s’intendera accettato.

5 CONSEGNE

La vendita e sempre franco stabilimento di Florim. La merce viaggia a rischio e pericolo dell’Ac-
quirente ed ogni nostra responsabilita cessa con la consegna al vettore, nei confronti del quale
I’Acquirente, effettuate le opportune verifiche, dovra sporgere eventuali reclami. Le spedizioni, via
mare o via terra, concernenti forniture sull’estero, vengono effettuate in base alle condizioni scelte
di volta in volta, riportate negli “Incoterms” approvati dalla Camera di Commercio Internazionale.

6 TERMINI DI CONSEGNA

| termini di consegna hanno carattere indicativo: eventuali ritardi nelle consegne, interruzioni, so-
spensioni totali o parziali delle forniture non daranno diritto ad indennizzi o risarcimento danni se
non diversamente concordato per iscritto.

7 CAMPIONI

| dati figuranti nei documenti illustrativi di Florim, cosi come le caratteristiche dei campioni e
modelli da quest’ultimo inviati I’Acquirente, hanno carattere di indicazioni approssimative. Questi
dati non hanno valore impegnativo se non nella misura in cui siano stati espressamente menzionati
come tali nell’offerta o nell’accettazione scritta di Florim.

8 PAGAMENTI

Le fatture di Florim vengono emesse il giorno della fornitura e devono essere pagate al netto alla
scadenza pattuita. Ogni e qualsiasi obbligazione di pagamento tra le parti contraenti deve essere
adempiuta presso la sede della Florim. Eventuali pagamenti fatti ad agenti, rappresentanti o au-
siliari di commercio di Florim non si intendono effettuati finché le relative somme non pervengano
a Florim. Il pagamento dovra essere effettuato, salvo diverso accordo scritto, contestualmente
alla consegna, presso I'lstituto bancario indicato di Florim. Qualsiasi ritardo o irregolarita nel pa-
gamento da a Florim il diritto di sospendere le forniture o di risolvere i contratti in corso, anche
se non relativi ai pagamenti in questione, nonché il diritto al risarcimento degli eventuali danni.
Florim ha comunque diritto — a decorrere dalla scadenza del pagamento, senza necessita di mes-
sa in mora - agli interessi moratori nella misura prevista dal d.lgs. 09/10/2002 n. 231. In caso
d’inadempimento, anche solo parziale, gli interessi moratori sull'importo non pagato decorreranno
dal giorno della consegna anche se il termine di pagamento era stato convenuto a data succes-
siva. Nessuna contestazione o controversia inerente alla qualita della merce, a vizi o difetti, o a
qualsiasi altro aspetto del contratto, sara efficace e potra essere presa in considerazione, e cosi
pure nessuna azione potra essere iniziata se non dopo I'avvenuto integrale pagamento del prezzo
(clausola solve et repete).Non € ammessa compensazione con eventuali crediti, comunque insorti,
nei confronti di Florim.

9 GARANZIE E RECLAMI

La qualita del materiale ceramico & definita sulla base delle vigenti normative internazionali ap-
plicabili alla corrispondente classe di prodotto. Florim garantisce la sola merce fornita in prima
scelta. Reclami relativi a merce in scelta differente dalla prima (scelta B, commerciale, seconda,
terza, secondaria, stock, etc.) non saranno presi in considerazione, né viene data implicitamente
od esplicitamente alcun tipo di garanzia su tali materiali. E fatto obbligo all’Acquirente di verificare
la merce in termini di qualita e quantita entro breve tempo dal ricevimento e, in caso di reclamo,
darne comunicazione per iscritto entro e non oltre 8 (otto) giorni dal ricevimento stesso pena la

decadenza da ogni diritto. Il materiale considerato difettoso dovra essere tenuto a disposizione
di Florim per le verifiche che riterra opportuno effettuare; ogni ulteriore azione(restituzione, ripara-
zione o altro) dovra essere da noi preventivamente autorizzata per iscritto. Reclami e richieste di
intervento in garanzia dopo la posa in opera non saranno presi in esame nel caso in cui il difetto
contestato dovesse risultare palese (es. sbeccate, difetti dimensionali, differenze di tono, ecc.). Si
precisa che la prima scelta pud contenere piastrelle difettose nel limite del 5% e che la tonalita
del materiale fornito puo differire dal campione esposto, essendo la ceramica intrinsecamente
variabile come aspetto. | reclami imputati a difetti o vizi occulti dovranno essere formalizzati per
iscritto entro 8 (otto) giorni dalla scoperta e, in ogni caso, entro un anno dalla consegna, pena
la decadenza da ogni diritto alla garanzia e di risarcimento. La comunicazione dovra contenere,
oltre i dati di fatturazione, una precisa descrizione del vizio, un preventivo dei costi di riparazione
o modificazione del prodotto; in mancanza di questi dati il reclamo si considera nullo. Qualora il
reclamo dovesse risultare infondato I’Acquirente dovra risarcire Florim di tutte le spese sostenute
per 'accertamento (viaggi, perizie, ecc.). L'obbligo di Florim &, in ogni caso, limitato alla sostitu-
zione dei soli pezzi difettosi o alla riparazione, con espressa esclusione di ulteriori diversi inden-
nizzi quali, a titolo indicativo ma non limitativo, per costi di rimozione e risistemazione di mobilio,
attrezzature, macchinari ecc., mancati guadagni per interruzione o sospensione di attivita, disagi,
danni indiretti ecc. La presenza di piastrelle difettose non inficia la qualita dell’intera fornitura né
comporta I'obbligo della integrale sostituzione. | limiti temporali della durata della garanzia sono
quelli stabiliti dal codice civile italiano.

10 RISERVATO DOMINIO

La vendita della merce viene effettuata con la clausola del riservato dominio; pertanto, nel caso
in cui il pagamento, per accordi contrattuali, debba essere effettuato, in tutto o in parte dopo la
consegna, i prodotti consegnati restano di proprieta Florim fino all’integrale pagamento del prezzo.

11 CESSIONE DEL CONTRATTO

L’Acquirente non puo cedere la sua posizione nel contratto od in singoli rapporti obbligatori da
questo derivanti senza I’accettazione scritta di Florim: anche in tal caso I’Acquirente rimane co-
munque solidalmente responsabile col cessionario per le obbligazioni cedute.

12 PROPRIETA INDUSTRIALE E DISTRIBUZIONE SELETTIVA - LIMITI ALLA RIVENDITA
Florim é titolare e legittimo detentore di esclusive relative ai marchi, a disegni e brevetti di inven-
zione. Al fine di garantire al meglio il rispetto dei diritti esclusivi di Florim, nonché le aspettative
dei consumatori finali in ordine alle caratteristiche qualitative attese, Florim gestisce le forniture
dei propri prodotti mediante un sistema di distribuzione selettiva. Le forniture ricevute da Florim
e dai propri punti vendita selettivi autorizzati sono destinate all’'installazione presso I'utente finale
e non & consentita altra forma di rivendita a ulteriori intermediari commerciali diversi dagli utenti
finali, salvo previa autorizzazione iscritta da parte di Florim. La rivendita della merce in violazione
di tale divieto deve considerarsi pertanto non consentita ed equiparata ad uso illecito dei diritti di
proprieta industriale e intellettuale di Florim, con diritto di Florim di chiederne il sequestro presso
qualunque detentore. Florim si riserva il diritto di procedere giudizialmente nei confronti di chiun-
que sia coinvolto in rivendite non autorizzate.

13 LEGGE DEL CONTRATTO - FORO COMPETENTE

Il contratto € disciplinato dalla legge italiana, compresi gli Usi di settore della Provincia di Modena.
Per qualsiasi controversia comunque derivante dal contratto di fornitura, tanto da parte di Florim
come da parte dell’Acquirente, & esclusivamente competente il Tribunale di Modena. E comunque
in facolta di Florim adire autorita giudiziarie diverse.

14 SICUREZZA DELLA CATENA LOGISTICA

Florim al fine di garantire la sicurezza della catena logistica internazionale richiede ai propri CLIEN-
Tl il rispetto di requisiti standard per garantire la sicurezza delle merci nei rapporti contrattuali e
per garantire la loro conformita alla normativa AEO - Operatore Economico Autorizzato - Dogane,
in tutta la Comunita Europea. | CLIENTI di Florim si impegnano a garantire che le merci prese in
consegna o consegnate siano spedite o trasportate, immagazzinate, preparate e caricate in locali
sicuri e in zone di carico e di spedizione sicure, protette contro manomissioni non autorizzate,
utilizzando solo personale interno autorizzato ed opportunamente istruito.

Tutti gli articoli di questo catalogo sono venduti esclusivamente a scatole complete.



GENERAL CONDITIONS OF SALE

1 CONTRACTUAL REGULATIONS

These general conditions, subject to modifications or waivers agreed in writing, govern all sales
contracts between Florim and the Purchaser. Variations in the general conditions of sale, offers,
credits or allowances agreed by our agents or other intermediaries, are not valid unless accepted
in writing by our head office. These general conditions do not relate to and do not govern online
sales of Florim products.

2 SUBJECT OF THE SUPPLY

The supply includes only the materials, services and quantities specified in our order confirmation.
The text of the Florim order confirmation shall prevail in any case over any differing text of the offer
or order.

3 ORDER CONFIRMATION

If, in the Florim order confirmation, there are differences in the individual elements comprising it,
compared with the agreements or the orders, the Purchaser is understood to have accepted our
confirmation as it was drawn up, unless an objection to it is made in writing within 7 days of receipt
of it. The customer undertakes to notify Florim Ceramiche S.p.A. of the place of destination of the
goods, if different from the address quoted on the order confirmation. In the case of any variation
in the place of destination, the identification data of the destination address for the goods and the
place where delivery is to be made must be sent by post, fax or email, before the day laid down for
collection at Florim’s premises. If no notification is received, the destination originally shown shall
be understood as tacitly confirmed.

4 PRICES

The prices shown in the Florim price-lists are not binding: we therefore reserve the right to modify
them before acceptance of the order. The prices agreed upon for each individual sale are under-
stood as net, for cash and for delivery ex-works, subject to any different written stipulation. If there
should be increases in costs of raw materials, labour, fuel, production or transport costs, etc. be-
tween the order date (even after the order confirmation) and the delivery date, Florim may increase
the agreed price, giving written notification to the Purchaser also by fax or email. However, if this
price should exceed the price agreed at the time of order by 20%, the Purchaser may withdraw
from the contract by notifying us by registered letter of his desire to do so within the deadline of 10
days from receipt of the notice of price increase. If he fails to do so, the price shall be understood
as accepted.

5 SHIPMENTS

The sale is always ex-works at the Florim premises.

The goods travel at the Purchaser’s risk and our liability ends with delivery to the carrier, to whom
the Purchaser after performing suitable checks must make any claims that may arise. Shipments
by sea or land concerning supplies carried out abroad are performed according to conditions cho-
sen on a time-by-time basis, shown in the “Incoterms” approved by the International Chamber of
Commerce.

6 DELIVERY TIMES

Delivery times are by way of indication only: any delays in delivery and interruptions and total or
partial suspensions of supplies shall not give rise to an entitlement to refunds or claims for compen-
sation unless otherwise agreed in writing.

7 SAMPLES

The data shown in the Florim illustrative documents, as well as the characteristics of samples and
models sent by Florim to the Purchaser, is of an approximately indicative nature. This data has no
binding value except to the extent to which they were expressly mentioned as such in Florim’s offer
or written acceptance.

8 PAYMENTS

Florim’s invoices are issued on the day of supply and must be paid net on the agreed expiry date.
Each and every obligation for payment between the contracting parties must be performed at
Florim’s head office.

Any payments made to agents, sales representatives or assistants of Florim are not considered to
have been carried out until the relative sums have reached Florim. Payment must be carried out,
subject to any other written agreement, at the same time as the delivery, to the bank indicated
by Florim. Any delay or irregularity in payment gives Florim the right to suspend supplies or to
terminate current contracts, even if they do not relate to the payments in question, as well as the
right to claim any damages. Florim is in any case entitled - starting from the payment expiry date,
and without the need for notice of default - to the interest on arrears to the extent provided for by
Italian Legislative Decree No. 231 of 09/10/2002. In the case of non-fulfilment, even only partial, the
interest on arrears for the unpaid amount shall start from the day of delivery even if the payment
term was agreed on as a later date. No objection or dispute referring to the quality of the goods or
to flaws or defects or to any other aspect of the contract shall be valid and can be taken into con-
sideration; in addition, no action may be started up until after payment has been made of the entire
amount of the price (solve et repete clause). Compensation to Florim, with any credits, however they
may have arisen, is not permitted.

9 GUARANTEES AND COMPLAINTS

The quality of the ceramic material is defined on the basis of the prevailing international regulations
applicable to the corresponding product class. Florim guarantees only goods supplied as prime
quality. Complaints relating to goods other than of prime quality (“B” quality, commercial, second,
third, secondary, stock, etc.) shall not be taken into consideration, nor will any kind of guarantee be
given, either implicitly or explicitly, on these materials. The Purchaser is obliged to check the goods
in terms of quality and quantity within a short time after receipt and, in the case of a complaint, to

give notification of this in writing no later than 8 (eight) days from receipt of the goods; failure to do
so will incur the forfeiture of all rights.

Material deemed to be defective must be held at Florim’s disposal for the checks that it will consider
suitable to carry out; any further action (return, repair or other) must be authorized in advance by
us in writing. Complaints and requests for intervention under guarantee after the material has been
laid shall not be taken into account if the defect reported is evident (e.g. chips, defects of size,
differences in colour shade, etc.). It is made clear that the prime quality may contain defective tiles
up to a limit of 5% and that the colour shades of the material supplied may differ from the sample
displayed, since ceramic is intrinsically variable in appearance. Complaints attributed to latent faults
or defects must be formalized in writing within 8 (eight) days from their discovery and, in any case,
within one year from delivery; failure to do so will incur the forfeiture of all rights under the guarantee
and to compensation. As well as the invoice details, the notification must contain a precise descrip-
tion of the defect and an estimate of costs for repair or modification of the product; failure to notify
this data will cause the complaint to be deemed invalid.

If the complaint should prove to be unfounded the Purchaser must reimburse Florim for all the
expenses incurred for assessment (travelling expenses, surveys, etc.). Florim’s obligation is, in any
case, limited to replacing the defective pieces only or to repairing them, with the express exclusion
of other, further indemnities such as, by way of a non-limiting example, for costs of removing and
re-installing furniture, equipment, machinery, etc., or loss of earnings for interruption or suspension
of business, inconvenience, consequential damages, etc. The presence of defective tiles does not
invalidate the quality of the entire supply, nor does it incur the obligation for its entire replacement.
The time limits for the duration of the guarantee are as established by the Italian Civil Code.

10 RETENTION OF TITLE

Sale of the goods is carried out with the retention of title clause; therefore if payment, by contractual
agreements, must be carried out wholly or in part after delivery, the products delivered remain the
property of Florim until the entire price has been paid.

11 TRANSFER OF CONTRACT

The Purchaser may not transfer his position in the contract or in individual binding agreements de-
riving from this without Florim’s written acceptance: also in this case the Purchaser anyway remains
jointly liable with the transferee for the obligations transferred.

12 INDUSTRIAL PROPERTY AND SELECTIVE DISTRIBUTION - LIMITS ON RESALE

Florim is the owner and legal holder of the exclusive rights to brand names, designs and patents. In
order to guarantee full respect for Florim’s exclusive rights, as well as the end consumers’ expec-
tations with regard to expected quality characteristics, Florim manages the supplies of its products
by means of a selective distribution system. Supplies received from Florim and from its authorized
selective sales outlets are designed for installation at the end user’s premises and no other form of
resale to further sales agents other than the end users is permitted, unless with Florim’s prior written
authorization. Goods that are re-sold in breach of this provision must therefore be considered as not
permitted and treated as an unlawful use of Florim’s industrial and intellectual property rights, with
Florim’s right to ask for them to be seized at the premises of any holder. Florim reserves the right to
take legal proceedings against anyone who is involved in unauthorized re-selling.

13 LAW GOVERNING THE CONTRACT - PLACE OF JURISDICTION

The contract is governed by lItalian law, including the customs of the sector in Modena Province.
For any dispute that may in any case derive from the supply contract, either on the part of Florim or
on the part of the Purchaser, the Modena Court has exclusive competence. Florim nevertheless has
the right to resort to different judicial authorities.

14 SUPPLY CHAIN SECURITY

Florim, in order to grant the security of the international supply chain, kindly asks its CUSTOMERS
to comply with the security requirements laid down by AEO - Authorised Economic Operator — CUS-
TOMS - to safeguard the goods in the European Community during the activities of the forward and
reverse flows. Florim CUSTOMERS undertake to meet the security and safety conditions during the
operations of receiving, delivery, distribution, transport and storage, ensuring that the goods are
taken into delivery, stocked, transported, prepared and loaded in safe places and in safe loading
and shipping areas, well protected against intrusion and manipulation, with the only employ of
reliable, authorized and duly trained own personnel

All items on this catalog are exclusively sold in complete boxes.
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CONDITIONS GENERALES DE VENTE

1 NORME CONTRACTUELLE

Sauf modifications ou dérogations convenues par écrit, les présentes conditions générales s’ap-
pliquent a tous les contrats de vente entre Florim et I’Acquéreur. Les variations des conditions géné-
rales de vente, les offres, crédits ou réductions accordés par nos agents ou d’autres intermédiaires
ne sont valables que s’ils ont été acceptés par écrit par notre siege.

Ces conditions générales ne concernent pas et ne régissent pas les ventes en ligne des produits Florim.

2 OBJET DE LA FOURNITURE

La fourniture correspond uniquement aux matériaux, prestations et quantités spécifiés dans notre
confirmation de commande. Le texte de la confirmation de commande de Florim prévaut dans tous
les cas par rapport au texte non conforme de la commande ou de I'offre éventuelle.

3 CONFIRMATION DE COMMANDE

En cas de divergences des éléments de la confirmation de commande de Florim par rapport aux
accords ou aux commandes, I’Acquéreur pourra formuler une réclamation écrite dans les 7 jours
suivant la réception de notre confirmation. Passé ce délai, la commande sera considérée comme
ayant été acceptée telle qu’elle a été rédigée. Le client s’engage & communiquer a Florim Ceramiche
S.p.A. I'éventuelle variation du lieu de destination de la marchandise, si différente de celle prévue
dans la confirmation de la commande, au plus tard le jour prévu du retrait chez Florim, par I'envoi,
par poste, fax ou e-mail, des données d’identification du destinataire des marchandises et du lieu ou
la livraison devra étre effectuée.

En cas de manquement de communication la destination indiquée a I'origine sera tacitement confirmée.

4 PRIX

Les prix indiqués sur les catalogues Florim ne sont pas contraignants : nous nous réservons par
conséquent le droit de les modifier préalablement a I'acceptation de la commande. Les prix conve-
nus pour chaque vente s’entendent hors taxes, payés au comptant pour une livraison franco usine,
sauf accord contraire stipulé par écrit. Si des hausses du colt des matiéres premiéres, de la main-
d’ceuvre, des combustibles, des frais de production et de transport, etc. apparaissent entre la date
de commande (méme aprés la confirmation de commande) et la date de livraison, Florim pourra aug-
menter le prix convenu en informant I’Acquéreur par écrit, y compris par fax ou courrier électronique.
Cependant, si ledit prix dépasse de 20 % celui convenu lors de la commande, I’Acquéreur pourra
résilier le contrat en nous faisant part de sa volonté par lettre recommandée dans un délai péremp-
toire de 10 jours a compter de la réception de I'avis d’augmentation du prix. Dans le cas contraire, le
nouveau prix sera considéré comme ayant été accepté.

5 LIVRAISONS

La vente s’entend toujours franco usine Florim. La marchandise voyage aux risques et périls de I'Ac-
quéreur. Toutes nos responsabilités prennent fin avec la remise au transporteur, auquel I’Acquéreur,
apres les controles de rigueur, devra s’adresser pour d’éventuelles réclamations. Les expéditions de
fournitures a I'étranger par voie terrestre ou maritime sont effectuées selon les conditions choisies
d’une fois sur I'autre, conformément aux Incoterms approuvés par la Chambre de commerce inter-
nationale.

6 DELAIS DE LIVRAISON

Les délais de livraison sont donnés a titre indicatif : les éventuels retards de livraison, les interruptions,
les suspensions totales ou partielles de fourniture n’ouvriront pas droit a une indemnisation ou a des
dommages-intéréts, sauf accord contraire stipulé par écrit.

7 ECHANTILLONS

Les informations reportées sur les documents d’illustration de Florim, de méme que les caractéris-
tiques des échantillons et modéles envoyés par Florim a I’Acquéreur, sont données a titre purement
indicatif. Ces données n’ont aucune valeur contraignante, & moins que cela ait été indiqué expressé-
ment dans I'offre ou dans I'acceptation écrite de Florim.

8 PAIEMENTS

Les factures de Florim, émises au jour de la fourniture, doivent étre payées conformément a
I’échéance prévue.

Toute obligation de paiement entre les parties contractantes doit étre exécutée auprés du siége
de Florim. Les paiements éventuels faits a des agents, représentants ou auxiliaires de commerce
de Florim ne seront considérés comme effectifs qu’a compter de la réception par Florim des
sommes dues. Sauf accord contraire stipulé par écrit, le paiement devra étre effectué au moment
de la livraison auprés de I'institut bancaire indiqué par Florim. Tout retard ou toute irrégularité
de paiement donnera a Florim le droit de suspendre les fournitures ou de résilier les contrats en
cours, y compris ceux qui ne sont pas en lien avec les paiements en question, et de demander le
remboursement des dommages éventuellement subis. Florim peut quoi qu’il en soit prétendre - a
compter de I'arrivée a échéance du paiement, et sans nécessité de mise en demeure - a des
intéréts moratoires conformément a la loi n° 231 du 09/10/2002. En cas de manquement méme
partiel, les intéréts moratoires sur le montant restant dii courent & compter du jour de la livraison,
méme si le délai de paiement convenu est fixé a une date ultérieure. Aucune réclamation ni aucun
litige portant sur la qualité de la marchandise, des vices ou des défauts ou tout autre aspect du
contrat, n’aura de valeur et ne pourra étre pris en considération, de méme qu’aucune action ne
pourra étre initiée avant le paiement intégral du prix (clause solve et repete). Les compensations
par d’éventuels crédits, méme existants, vis-a-vis de Florim, ne sont pas admises.

9 GARANTIES ET RECLAMATIONS

La qualité des matériaux céramiques est définie sur la base des normes internationales en vigueur
qui s’appliquent a la classe de produit correspondante. La garantie de Florim ne porte que sur la
marchandise de premier choix fournie. Les réclamations relatives a des marchandises autres que
celles de premier choix (choix B, commercial, 2e et 3e choix, secondaire, stock, etc.) ne seront pas

prises en considération. Il ne sera donné aucun type de garantie sur ces matériaux, ni implicitement ni
explicitement. Obligation est faite a I’Acquéreur de contréler la qualité et la quantité de la marchandise
rapidement aprés la livraison et, en cas de réclamation, d’en donner communication par écrit dans les
8 (huit) jours suivant la réception sous peine de déchéance de ses droits. Les matériaux considérés
comme défectueux devront étre laissés a la disposition de Florim pour les contrdles jugés opportuns;
toute action ultérieure (restitution, réparation ou autre) devra avoir été préalablement autorisée par
écrit par nos soins.Les réclamations et demandes d’intervention en garantie postérieures a la pose
ne seront pas prises en considération si le défaut constaté est manifeste (ex. piéces ébréchées,
défauts dimensionnels, différences de teinte, etc.). Il est précisé que le premier choix peut présenter
des carreaux défectueux dans une limite de 5% et que la teinte du matériau fourni peut différer de
I’échantillon exposé, I'aspect de la céramique étant intrinséquement variable. Les réclamations pour
des défauts ou des vices cachés devront étre adressées par écrit dans les 8 (huit) jours suivant leur
découverte, et dans tous les cas dans I'année suivant la livraison, sous peine d’une déchéance de
tout droit a la garantie et au remboursement. La réclamation devra mentionner, outre les références
de facturation, une description précise du vice et un devis des colts de réparation ou de modifi-
cation du produit; en I'absence de ces informations, la réclamation sera considérée comme nulle
et non avenue. Si la réclamation se réveéle infondée, I’Acquéreur devra rembourser a Florim toutes
les dépenses engagées dans le cadre des controles (déplacements, expertises, etc.) effectués. Les
obligations de Florim se limitent quoi qu’il en soit au remplacement des piéces défectueuses ou a
leur réparation, a I'exclusion expresse de toute indemnisation ultérieure comme, a titre indicatif mais
sans limitation aucune, pour des co(its de déplacement et de remise en place de mobilier, de matériel,
de machines, etc., de manques a gagner du fait d’une interruption ou d’une suspension d’activité,
de perturbations, de dommages indirects, etc. La présence de carreaux défectueux n’invalide pas la
qualité de I'ensemble de la fourniture et n’entraine aucune obligation de remplacement intégral. Les
limites temporelles de la durée de garantie sont celles définies par le code civil italien.

10 RESERVE DE PROPRIETE

La vente de la marchandise s’effectue avec la clause de réserve de propriété. Par conséquent, si le
paiement, du fait d’accords contractuels, est effectué en tout ou partie aprés la livraison, les produits
livrés resteront la propriété de Florim jusqu’au paiement intégral du prix.

11 CESSION DU CONTRAT

L’Acquéreur ne peut pas céder ses droits et obligations ni chacune des relations obligatoires nés du
présent contrat sans I'accord écrit de Florim : méme dans ce cas, I’Acquéreur restera solidaire du
cessionnaire vis-a-vis des obligations cédées.

12 PROPRIETE INDUSTRIELLE ET DISTRIBUTION SELECTIVE - LIMITES A LA REVENTE
Florim est le titulaire et propriétaire légitime des exclusivités relatives aux marques, dessins et bre-
vets d’invention. Pour garantir au mieux le respect des droits exclusifs de Florim et les attentes du
consommateur final en matiére de caractéristiques qualitatives, Florim gére la fourniture de ses
produits par I'intermédiaire d’un systéme de distribution sélective. Les fournitures acquises auprés
de Florim et de ses points de vente sélectifs agréés sont destinées a une installation auprés de
I'utilisateur final ; aucune autre forme de revente a des intermédiaires commerciaux autres que les
utilisateurs finals n’est autorisée, sauf autorisation préalable de Florim stipulée par écrit. Toute revente
de marchandise en violation de ce principe doit donc étre considérée comme interdite et assimilée a
un usage illicite des droits de propriété industrielle et intellectuelle de Florim, donnant droit & Florim
de demander la saisie de ladite marchandise auprés de son détenteur. Florim se réserve le droit de
poursuivre en justice quiconque serait impliqué dans des reventes non autorisées.

13 LOI APPLICABLE ET JURIDICTION COMPETENTE

Le contrat est régi par la loi italienne, y compris les Usages de branche de la Province de Modéne.
Le tribunal de Modéne est exclusivement compétent pour tout litige relatif au contrat de fourniture
entre Florim et I’Acquéreur. Florim garde néanmoins la faculté de saisir d’autres autorités judiciaires.

14 SORETE DANS LA CHAINE LOGISTIQUE

FLORIM, afin d’assurer la sQreté de la logistique internationale, demande a ses CLIENTS le respect
des standards des rapports contractuels pour assurer la slreté des biens et leur conformité aux
normes de la OEA (Operateur Economique Agrée — Douanes) dans tous les pays de I'Union Euro-
péenne. Les CLIENTS de Florim s’engagent a veiller a ce que la marchandise prise en charge ou livrée
soit expédiée ou transportée, stockée, préparée et chargée dans des dépdts slres et sur des endroits
de chargement et d’expédition slres, bien protégée contre possibles manipulations pas autorisée, et
n’utilisant que du personnel autorisée et possiblement bien qualifié.

L’ensemble des articles de ce catalogue sont vendus exclusivement par paquets entiers.



ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

1 VERTRAGSVORSCHRIFTEN

Alle Verkaufsvertrage zwischen Florim und dem K&ufer werden, vorbehaltlich schriftlich verein-
barter Anderungen oder Abweichungen, durch die vorliegenden allgemeinen Geschéftsbedin-
gungen geregelt. Die Abanderungen der allgemeinen Geschaftsbedingungen, die Angebote, die
von unseren Handelsagenten oder anderen Vermittlern gewahrten Gutschriften oder Nachlasse
haben nur Giiltigkeit, sofern sie von unserem Sitz schriftlich angenommen wurden. Die vorlie-
genden allgemeinen Bedingungen beziehen sich nicht und regeln nicht den Online-Verkauf der
Florim-Produkte.

2 GEGENSTAND DER LIEFERUNG

Die Lieferung umfasst nur die Materialien, Leistungen und Mengen, die in unserer Auftragsbestéa-
tigung angegeben sind. Der Text der Auftragsbestétigung von Florim hat auf jeden Fall Vorrang
gegeniber dem Text, der von dem eventuellen Angebot oder der Bestellung abweichen sollte.

3 AUFTRAGSBESTATIGUNG

Falls in der Auftragsbestétigung von Florim Unterschiede der darin aufgelisteten einzelnen Ele-
mente gegeniiber den Vereinbarungen oder Bestellungen bestehen, gilt die Bestatigung in ihrer
abgefassten Form als angenommen, sofern der Kéufer sie nicht binnen 7 Tagen nach Erhalt unse-
rer Bestétigung schriftlich beanstandet hat. Der Kunde verpflichtet sich, Florim Ceramiche S.p.A.
die eventuelle Anderung des Bestimmungsortes der Ware, sofern dieser anders als in der Auf-
tragsbestétigung sein sollte, binnen dem vorgesehenen Abholdatum bei Florim per Post, Fax oder
E-Mail mitzuteilen. Es sind dabei die Kenndaten des Warenempfangers und des Ortes anzufiihren,
an dem die Lieferung zu erfolgen hat. In Ermangelung dieser Mitteilung gilt der urspriinglich ange-
flihrte Bestimmungsort als stillschweigend bestétigt.

4 PREISE

Die auf den Florim-Preislisten angefiihrten Preise sind unverbindlich: Demzufolge behalten wir
uns das Recht vor, sie vor der Auftragsannahme abzuéndern. Sofern keine anderen schriftlichen
Vereinbarungen vorliegen, verstehen sich die fir jeden Einzelverkauf vereinbarten Preise netto,
gegen bar, Lieferung ab Werk. Sollten zwischen dem Bestelldatum (auch nach der Auftragsbesta-
tigung) und dem Lieferdatum ein Kostenanstieg der Rohstoffe, Léhne, Brennstoffe, Herstellung,
des Transports, usw. auftreten, kann Florim den vereinbarten Preis erhdhen, indem er dies dem
Kaufer schriftlich, auch mittels Fax oder E-Mail, mitteilt. Sollte besagter Preis jedoch den bei der
Bestellung vereinbarten Preis um 20% ubersteigen, hat der Kaufer die Mdglichkeit, vom Vertrag
zuriickzutreten, indem er uns binnen der bindenden Frist von 10 Tagen nach Erhalt der Mitteilung
bez. des Preisanstiegs seinen Willen per Einschreiben meldet. In Ermangelung dessen gilt der neue
Preis als angenommen.

5 LIEFERUNGEN

Der Verkauf ist immer ab Florim-Werk. Der Warentransport erfolgt auf Risiko und Gefahr des Kau-
fers. Unsere Haftung endet mit der Ubergabe an den Frachtfiihrer, an den der Kaufer nach ange-
messener Uberpriifung eventuelle Beanstandungen zu richten hat.

Auslandslieferungen auf dem See- oder Landweg werden auf der Grundlage der von Fall zu Fall
gewahlten Bedingungen vorgenommen, die in den von der Internationalen Handelskammer gebil-
ligten “Incoterms” aufgefihrt sind.

6 LIEFERBEDINGUNGEN

Die Lieferbedingungen sind hinweisend: Eventuelle Lieferverzégerungen, Unterbrechungen, kom-
plette oder partielle Einstellungen der Lieferungen berechtigen weder zu einer Entschadigung noch
zu einem Schadensersatz, sofern keine anderen schriftlichen Vereinbarungen vorliegen.

7 MUSTER

Die auf den veranschaulichenden Dokumenten von Florim abgebildeten Angaben sowie die Eigen-
schaften der vom Letztgenannten dem Kaufer zugesandten Muster und Modelle sind als ungefahre
Angaben zu verstehen. Es handelt sich nicht um verbindliche Angaben, sofern sie nicht ausdrtick-
lich als derartig im Angebot oder in der schriftlichen Annahme von Florim erwahnt wurden.

8 ZAHLUNGEN

Die Rechnungen von Florim werden am Tag der Lieferung ausgestellt und sind netto innerhalb
der vereinbarten Frist zu bezahlen. Jegliche Zahlungsverpflichtung zwischen den Vertragsparteien
ist am Florim-Sitz zu erfiillen. Eventuell an Handelsagenten, Vertreter oder Geschéftshelfer von
Florim geleistete Zahlungen verstehen sich so lange als nicht vorgenommen, bis die bezlglichen
Summen bei Florim eingehen. Die Bezahlung hat, vorbehaltlich anderer schriftlicher Vereinbarun-
gen, unmittelbar nach der Lieferung beim Bankinstitut zu erfolgen, das von Florim angegeben
wurde. Jegliche Zahlungsverzégerungen oder — unregelméBigkeiten geben Florim das Recht, die
Lieferungen einzustellen oder die laufenden Vertrage aufzulésen, auch wenn sie sich nicht auf die
zutreffenden Zahlungen beziehen, sowie das Recht auf den Ersatz etwaiger Schaden. Florim hat
auf jeden Fall Anspruch auf die Verzugszinsen — ab der Zahlungsfrist und ohne die Notwendigkeit
einer Inverzugsetzung - in der laut Gesetzesverordnung Nr. 231 vom 09.10.2002 vorgesehenen
Hoéhe. Im Falle einer auch nur teilweisen Nichterfiillung laufen die Verzugszinsen fir den nicht
bezahlten Betrag ab dem Tag der Lieferung, auch wenn als Zahlungsfrist ein spateres Datum
vereinbart wurde. Keine Beanstandung oder Streitigkeit beztiglich der Warenqualitat, Mangel oder
Defekte, oder jedes anderen Vertragsaspekts ist wirksam und kann in Betracht gezogen werden,
und gleichermaBen kann keine Klage eingeleitet werden, sofern keine vollstandige Bezahlung des
Preises erfolgte (Klausel solve et repete). Die Verrechnung mit eventuell entstandenen Forderungen
gegen Florim ist unzuléssig.

9 GARANTIEN UND BEANSTANDUNGEN
Die Qualitét des Keramikmaterials wird auf der Grundlage der geltenden internationalen Rechts-
vorschriften festgelegt, die auf die jeweilige Produktklasse Anwendung finden. Florim garantiert

nur die als erste Wahl gelieferte Ware. Beanstandung Uber die nicht zur ersten Klasse gehdérenden
Waren (B-Wahl, kommerzielle, zweite, dritte, zweitrangige Wahl, Lagerbestand, usw.) bleiben unbe-
ruicksichtigt, wobei auf diese Materialien keine Art von Garantie, weder implizit noch explizit, erteilt
wird. Der Kaufer ist verpflichtet, die Ware binnen kurzer Zeit ab Erhalt auf Qualitat und Quantitat
zu prifen und bei einer Beanstandung diese schriftlich binnen spatestens 8 (acht) Tagen ab Ware-
nerhalt mitzuteilen, da andernfalls jeglicher Anspruch verwirkt. Die als fehlerhaft betrachtete Ware
ist Florim fiir seine als angemessen betrachteten Uberpriifungen verfigbar zu halten; jeder weitere
Vorgang (Ruckerstattung, Reparatur oder sonstiges) bedarf unserer vorherigen schriftlichen Ge-
nehmigung. Beanstandungen und Beantragungen von Garantieeingriffen nach erfolgter Verlegung
werden nicht in Betracht gezogen, sofern sich der beanstandete Defekt als offensichtlich erweisen
sollte (zum Beispiel Schlagstellen, MaBunterschiede, Tonabweichungen, usw.). Es wird prazisiert,
dass die erste Wahl bis zu 5% fehlerhafte Fliesen enthalten und die Farbgebung des gelieferten
Materials vom ausgestellten Muster abweichen darf, da Keramik von Natur aus unterschiedlich
aussehen kann. Auf verborgene Fehler oder Mangel bezogene Beanstandungen sind schriftlich
binnen 8 (acht) Tagen ab ihrer Feststellung und auf jeden Fall binnen einem Jahr ab Lieferung zu
formalisieren, da andernfalls die Verwirkung jeglichen Anspruchs auf Garantie und Entschadigung
droht. Die Mitteilung muss neben den Rechnungsdaten eine genaue Beschreibung des Mangels
und einen Kostenvoranschlag der Reparatur oder Anderung des Produkts enthalten; in Ermange-
lung dieser Angaben wird die Beanstandung als nichtig betrachtet. Sollte sich die Beanstandung
als unbegriindet erweisen, muss der Kaufer Florim alle fiir die Uberpriifung aufgebrachten Kosten
(Reisen, Sachverstandigengutachten, usw.) vergiiten.Die Pflicht von Florim beschrankt sich auf je-
den Fall allein auf den Ersatz nur der fehlerhaften Teile oder auf die Reparatur, mit ausdriicklichem
Ausschluss anderweitiger Entschadigungen wie beispielsweise - aber nicht ausschlieBlich - fur
Kosten zur Beseitigung und Wiederherrichtung von Mébeln, Ausriistungen, Maschinen, usw., ent-
gangene Gewinne wegen Tatigkeitsunterbrechung oder - einstellung, Unannehmlichkeiten, Folge-
schéden, usw. Das Vorhandensein fehlerhafter Fliesen setzt weder die Gute der Gesamtlieferung
herab noch ist damit die Pflicht des Gesamtersatzes verbunden. Die zeitlichen Beschrankungen
der Garantiedauer sind laut dem italienischen Burgerlichen Gesetzbuch festgelegt.

10 EIGENTUMSVORBEHALT

Der Warenverkauf erfolgt mit der Klausel des Eigentumsvorbehalts; deshalb bleiben die gelieferten
Produkte, sofern deren Bezahlung laut Vertragsvereinbarungen génzlich oder teilweise nach der
Lieferung zu erfolgen hat, bis zur vollkommenen Bezahlung des Preises Eigentum von Florim.

11 VERTRAGSABTRETUNG

Der Kéaufer darf seine Stellung im Vertrag oder in einzelnen, aus diesem herriihrenden obligatori-
schen Verhaltnissen ohne schriftliche Einwilligung von Florim nicht abtreten: Auch in diesem Fall
haftet der Kaufer weiterhin mit dem Ubernehmer solidarisch fiir die abgetretenen Verpflichtungen.

12 GEWERBLICHES EIGENTUM UND SELEKTIVER VERTRIEB - BESCHRANKUNGEN BEIM
WEITERVERKAUF

Florim ist Inhaber und rechtmaBiger Besitzer von Allreinrechten beztiglich Marken, Zeichnungen
und Erfinderpatenten. Um die Beachtung der Alleinrechte von Florim und die Anspriiche der End-
kunden im Hinblick auf die erwarteten Guteeigenschaften auf ein HéchstmaB gewahrleisten zu
kénnen, liefert Florim seine Produkte im Rahmen eines selektiven Vertriebssystems. Die von Florim
und seinen dazu befugten selektiven Verkaufsstellen gelieferten Produkte sind fur die Verlegung
beim Endbenutzer bestimmt. Eine andere Form des Weiterverkaufs an weitere Handelsvermittler,
die nicht den Endbenutzern entsprechen, ist ohne vorherige schriftliche Einwilligung von Florim
unzul&ssig. Die Ware, dessen Weiterverkauf trotz dieses Verbots erfolgte, ist somit als unzuléssig
zu betrachten und einem unerlaubten Gebrauch der gewerblichen und geistigen Eigentumsrechte
von Florim gleichzusetzen, wobei Florim berechtigt ist, die Beschlagnahme bei jedem Besitzer zu
beantragen. Florim behélt sich das Recht vor, gegen all diejenigen gerichtlich vorzugehen, die an
einem unbefugten Weiterverkauf beteiligt sind.

13 VERTRAGSGESETZ - ZUSTANDIGES GERICHT

Der Vertrag ist durch das italienische Gesetz, einschlieBlich der Branchengewohnheiten der Pro-
vinz Modena, geregelt. Fur jegliche aus dem Liefervertrag herriihrende Streitigkeit sowohl seitens
Florim als auch des Ké&ufers ist allein das Gericht Modena zustandig. Nur Florim kann eine andere
zustandige Gerichtsbehérde anrufen.

14 SICHERHEIT DER LOGISTIK-KETTE

Zur Gewahrleistung der Sicherheit der internationalen Logistik-Kette bittet FLORIM ihre Kunden
um die Beachtung der Standardanforderungen um die Sicherheit der Waren innerhalb der Ver-
tragsverhaltnisse und die Ubereinstimmung mit der Norm AEO - Authorized Economic Operator-
Zollrechtliche Vereinfachung, in der gesamten Européischen Union zu garantieren. Die Kunden
garantieren die tibernommenen oder angelieferten Waren in Sicherheit zu verschicken oder zu
transportieren, einzulagern und in sicheren Raumen vorzubereiten und zu laden. Die Lade- und
Speditionsbereiche miissen sicher, und vor nicht genehmigten Eingriffen geschiitzt sein, fiir die Ar-
beitsabléufe darf nur internes, befugtes und entsprechend angelerntes Personal genutzt werden.

Alle Artikel dieser Katalog werden nur in ganzen Kartons verkauft.
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CONDICIONES GENERALES DE VENTA

1 NORMATIVA CONTRACTUAL

Salvo modificaciones o derogaciones acordadas por escrito, las presentes condiciones genera-
les disciplinan todos los contratos de venta entre Florim y el Comprador. Las variaciones de las
condiciones generales de venta, ofertas, bonificaciones o descuentos, acordados por nuestros
agentes o por otros intermediarios, solo son validas previa aceptacion escrita de nuestra empresa.
Las presentes condiciones generales no se aplican a las ventas en linea de los productos Florim.

2 OBJETO DEL SUMINISTRO

El suministro comprende solamente los materiales, prestaciones y cantidades especificados en
nuestra confirmacién de pedido. El texto de la confirmacién de pedido de Florim prevalecera
siempre sobre el texto de cualquier oferta o pedido.

3 CONFIRMACION DE PEDIDO

Si la confirmacién de pedido de Florim difiere de los acuerdos o pedidos en cuanto a los elemen-
tos que la componen, el Comprador podra enviar la correspondiente reclamacion por escrito en el
plazo de 7 dias a partir de la recepcion de nuestra confirmacion; en caso contrario, esta se con-
sideraré aceptada tal como ha sido redactada. Si el lugar de entrega de la mercancia es diferente
del indicado en la confirmacion de pedido, el cliente se compromete a comunicarlo a Florim Ce-
ramiche S.p.A. antes del dia previsto para el retiro en la sede de esta ultima. Dicha comunicacion
se debe realizar por correo, telefax o correo electrénico, y debe incluir los datos identificativos
del destinatario de los bienes y del lugar en el que se debe realizar la entrega. En defecto de esta
comunicacion, el destino indicado originalmente se considera tacitamente confirmado.

4 PRECIOS

Los precios indicados en las listas Florim no son vinculantes: en consecuencia, nos reservamos el
derecho a modificarlos antes de la aceptacion del pedido. Los precios acordados para cada venta
son netos, con pago en efectivo y entrega franco fabrica, salvo acuerdo escrito en contrario. Si
entre la fecha del pedido (incluso después de la confirmacion de pedido) y la fecha de entrega se
verificaran aumentos en los costes de las materias primas, mano de obra, combustibles, gastos
de produccién, transporte, etc., Florim podré aumentar el precio acordado, comunicandolo por
escrito al Comprador (también por telefax o correo electronico). Si dicho precio supera en un 20
% el acordado en el momento del pedido, el Comprador podra rescindir el contrato, comunicando
su decision por correo certificado en el plazo perentorio de 10 dias a partir de la recepcién de
la notificacion de aumento de precio. En su defecto, el nuevo precio se considerara aceptado.

5 ENTREGAS

La venta siempre es franco fabrica Florim.

La mercancia viaja a cargo y riesgo del Comprador. Toda responsabilidad nuestra cesa en el
momento de la entrega al transportista, ante el cual, una vez realizados los controles necesarios,
el Comprador debera plantear sus eventuales reclamaciones.

Los envios al exterior, por via maritima o terrestre, se realizan segun las condiciones establecidas
en cada caso, indicadas en los “Incoterms” aprobados por la Camara de Comercio Internacional.

6 PLAZOS DE ENTREGA

Los plazos de entrega tienen caracter indicativo: eventuales retrasos de las entregas, interrupcio-
nes y suspensiones totales o parciales de los suministros no daran derecho a indemnizaciones o
resarcimientos de dafios, salvo acuerdo escrito en contrario.

7 MUESTRAS

Los datos indicados en los documentos ilustrativos de Florim, asi como las caracteristicas de
las muestras y modelos enviados por este Ultimo al Comprador, tienen caracter indicativo. Estos
datos no tienen valor vinculante, excepto en la medida en que hayan sido expresamente mencio-
nados como tales en la oferta o en la aceptacion escrita de Florim.

8 PAGOS

Las facturas de Florim se emiten el dia del suministro y su importe neto debe ser pagado en el pla-
zo acordado.Todas las obligaciones de pago entre las partes contrayentes se deben cumplir en la
sede de Florim. Eventuales pagos efectuados a agentes, representantes o auxiliares de comercio
de Florim no se consideraran realizados hasta el momento en que las sumas correspondientes
sean acreditadas a Florim.Salvo acuerdo escrito en contrario, el pago se deberéa realizar en el
momento de la entrega, en el banco indicado por Florim. Cualquier retraso o irregularidad en el
pago da a Florim derecho a suspender los suministros o a resolver los contratos en curso, incluso
si no corresponden a los pagos incumplidos, asi como al resarcimiento de los eventuales dafos.
En todo caso, a partir del vencimiento del pago y sin necesidad de declaraciéon de mora, Florim
tiene derecho a percibir los intereses de mora en la medida prevista por el decreto legislativo N.°
231 del 09/10/2002. En caso de incumplimiento, incluso parcial, los intereses de mora sobre el
importe no pagado se calcularan a partir del dia de la entrega, incluso si el plazo de pago habia
sido acordado en una fecha posterior. Ninguna reclamacién o controversia inherente a la calidad
de la mercancia, imperfecciones, defectos o cualquier otro aspecto del contrato sera eficaz ni
podra ser tomada en consideracion, y ninguna accién podra ser iniciada, hasta el pago integral
del precio (clausula solve et repete). No se admiten compensaciones con eventuales créditos de
cualquier naturaleza ante Florim.

9 GARANTIAS Y RECLAMACIONES

La calidad del material ceramico se define sobre la base de las normas internacionales aplicables
a la clase de producto correspondiente. Florim garantiza solo la mercancia de primera calidad.
Reclamaciones relativas a mercancia de otras calidades (calidad B, comercial, segunda, tercera,
secundaria, existencias, etc.) no seran tomadas en consideracion, ni se dara ningun tipo de ga-
rantia —implicita o explicita— sobre dicho material. El Comprador tiene la obligacién de verificar
la calidad y cantidad de la mercancia en breve plazo después de su recepcion y, en caso de

reclamaciones, de comunicarlo por escrito en el plazo de 8 (ocho) dias a partir de la recepcion,
bajo pena de caducidad de cualquier derecho. El material considerado defectuoso debera ser
puesto a disposicion de Florim para los controles que considere necesarios; cualquier otra accion
(restitucion, reparacion, etc.) debera ser autorizada previamente por Florim en forma escrita. Las
reclamaciones y solicitudes de intervencidn en garantia después de la colocacion no seran consi-
deradas en el caso de que el defecto reclamado resulte manifiesto (por ejemplo: desportilladuras,
defectos dimensionales, diferencias de tono, etc.). Se sefiala que la primera calidad puede con-
tener hasta un 5 % de baldosas defectuosas y que el tono del material suministrado puede diferir
de la muestra expuesta, dado que la ceramica es intrinsecamente variable en su aspecto. Las
reclamaciones por defectos o imperfecciones ocultos deberan ser formalizados por escrito en el
plazo de 8 (ocho) dias a partir de su descubrimiento y, en todo caso, en el plazo de un afio a partir
de la entrega, bajo pena de caducidad de cualquier derecho a garantia y resarcimiento. Ademas
de los datos de facturacion, la comunicacién debera contener una precisa descripcion del defecto
y un presupuesto de los costes de reparacion o modificacion del producto; en ausencia de estos
datos, la reclamacion se considerard nula. Si la reclamacién resulta infundada, el Comprador
debera resarcir a Florim todos los gastos realizados para la verificacion (viajes, peritajes, etc.).
En todo caso, la obligacién de Florim se limita a la sustitucion de las piezas defectuosas o a la
reparacion, quedando expresamente excluidas otras indemnizaciones, como - a titulo indicativo,
no limitativo - costes de desplazamiento y recolocacién de mobiliario, equipo, maquinaria, etc.,
lucro cesante debido a la interrupcion o suspension de actividades, molestias, dafios indirectos,
etc. La presencia de baldosas defectuosas no afecta la calidad del suministro en su conjunto, ni
comporta la obligacion de su sustitucion integral. La duracion de la garantia es la establecida por
el codigo civil italiano.

10 RESERVA DE DOMINIO

La venta de la mercancia se realiza con clausula de reserva de dominio; por lo tanto, si los acuer-
dos contractuales prevén que el pago debe ser realizado - total o parcialmente - después de la
entrega, los productos entregados seguiran siendo propiedad de Florim hasta el pago integral
del precio.

11 CESION DEL CONTRATO

El Comprador no puede ceder su posicion en el contrato ni en relaciones obligatorias eventual-
mente derivadas del mismo, sin la aceptacion escrita de Florim. En tal caso, el Comprador seguira
siendo responsable solidariamente con el cesionario de las obligaciones cedidas.

12 PROPIEDAD INDUSTRIAL Y DISTRIBUCION SELECTIVA - LIMITES DE REVENTA

Florim es titular y legitimo poseedor de la exclusividad de las marcas, dibujos y patentes de invencion.
Con el objetivo de garantizar adecuadamente el respeto de los derechos exclusivos de Florim,
asi como las expectativas de los consumidores finales en cuanto a las caracteristicas cualitativas
previstas, Florim controla la distribucién de sus productos mediante un sistema de distribucion
selectiva. Los suministros enviados por Florim y por los puntos de venta autorizados estan des-
tinados a la instalacién por parte del usuario final: no esta permitida ninguna forma de reventa a
otros intermediarios comerciales diferentes de los usuarios finales, salvo previa autorizacion es-
crita de Florim. Por lo tanto, la reventa de mercancia que viole esta prohibicién se debe considerar
no permitida y equiparada a un uso ilicito de los derechos de propiedad industrial e intelectual de
Florim, con derecho de esta Ultima a solicitar la incautacion de la mercancia a cualquier poseedor.
Florim se reserva el derecho a proceder judicialmente contra todo aquel que esté involucrado en
reventas no autorizadas.

13 LEY DEL CONTRATO - TRIBUNAL COMPETENTE

El contrato esta disciplinado por la ley italiana, incluidos los Usos del Sector de la Provincia
de Médena. Para cualquier controversia derivada del contrato de suministro, tanto por parte de
Florim como por parte del Comprador, tiene competencia exclusiva el Tribunal de Mddena. No
obstante, es facultad de Florim recurrir a autoridades judiciales diferentes.

14 SEGURIDAD DE LA CADENA LOGISTICA

Florim, con la finalidad de garantizar la seguridad de la cadena logistica internacional, les ruega a
sus propios CLIENTES el respeto de unos requisitos estandar para garantizar la seguridad de las
mercancias objeto de relaciones contractuales y para garantizar su conformidad con la normativa
AEO - Operador Economico Autorizado - Aduanas, en toda la Comunidad Europea. Los CLIENTES
de Florim se comprometen a garantizar que las mercancias recogidas en consigna o consignadas
sean expedidas o transportadas, almacenadas, preparadas o cargadas en locales seguros y en
zonas de carga y expedicion seguras, protegidas contra manumisiones no autorizadas,utilizando
solo personal interno autorizado y oportunamente instruido.

Todos los articulos del presente catalogo se venden exclusivamente en cajas completas.



OBLUUE YCNOBUSA NPOOAXU

1 KOHTPAKTHbIE OTHOLLUEHUS

Mpn OTCYTCTBUM COrNacoBaHHbIX B MUCbMEHHOM BWE W3MEHEHU UNN OTKSIOHEHWUA HacTosLme
obLume ycrnoBus perynmpytoT Bce [OroBopa Ha npofaxy, 3ak/toueHHble KomnaHueii Florim ¢ Moky-
natenem. MameHeHust o6LMX YCNIOBUIA MPOAaXK, MPEIOKEHS!, KPeAUTbI NN CKWAKW, BbiAaHHbIE
HalMMK areHTaMn Unu ApYrviMi NOCPeaHNKaMI, HEAECTBUTENbHbI, €CNIN OHU He Gbln MPUHSATLI B
NCbMEHHON (hOPME HaWMM LieHTpanbHbIM oducom.HacTosive obwme ycnosust He OTHOCSATCS K
OHMaHOBbIM Npofaxam npoaykuumn Florim n He perynupyioT ux.

2 MPEAMET NMOCTABKU

MocTaBka BKoUaeT B ce6s NMLb TOMbKO MaTepuasbl, YCIyri N KONMYECTBA, KOTOpbIe YKasaHbl
B HalleM MoATBepXAeHUM 3akasa. TeKCT noaTBep>xaeHnst 3akasa Florim 6ynet B no6om cnydae
npeo6nafaioLLyM No OTHOLIEHMIO K APYroMy TeKCTY MPe[JIoXKEHs Ui 3aKasa.

3 MOATBEP>KOEHVE 3AKA3A

[axe ecnn HeKoTopble OTAENbHbIE MO3VLMM B MOATBEPXXAEHN 3akasa Florim oTnnyaiotes oT po-
rOBOPEHHOCTEN N 3aKasoB, a Mokynartesb He Bo3paxkasn B MMCbMEHHON thopMe B TeueHve 7 AHei
C MOMyYeHVs HaLero NOATBEPXKAEHMS, TO CHUTAETCS, YTO OH MPUHSN Halle NoATBEPXXAEHe 3aKasa
B OTNpaBNeHHO eMy pefakuui. B cpok He nosaHee OHsi, HasHAYeHHOro ANsi BblIBO3a ToBapa Co
cknapga Florim, knneHT o6sa3yetcsi yBegomutb KomnaHuto Florim Ceramiche S.p.A. 0 BO3MOXHOM
M3MEHEHUM MeCTa Ha3HaueHVist TOBapa, eC/IM OHO OT/INYAETCS OT afpeca, yKasaHHOro B NoATBEPXX-
[eHnn 3akasa. [ 9TOro K/MEHT [OMKeH COooBLWMTb Mo MouyTe, hakcy Wan SNEKTPOHHOI nouTe
HavVMeHoBaHUe rpy3orosyyaTensi u afpec AOCTaBKu rpyaa. [pn OTCYTCTBMM Takoro CoobLLeHUs
nepBoHaYasbHO yKa3aHHOE MECTO Ha3HAYEeHUsl CUMTAETCS MOATBEPXKAEHHBIM MO YMOYaHMIo.

4 LEHbI

LleHbl, yka3aHHble B npaiic-nucTtax Florim, He ABnsiioTCs 06513bIBAIOLLMMI, NOSTOMY, Mbl OCTaBNSEM
3a co6oit NPaBo Ha UX N3MEHeHUe nepep NPUHATEM 3aKasa. [1pu OTCYTCTBUN WMHBIX MCbMEHHBIX
[IOrOBOPEHHOCTEN CornacoBaHHble [J1s1 KaX/AOW OTAENbHON CAENKW LieHbl MoapasyMeBaloTesl Kak
LieHa-HeTTO, 3a Ha/IMYHbI PACcHET U Ha YCIOBUSX NOCTaBKu (hpaHKko-3asof. Ecnvn ¢ momeHTa 3akasa
(maxe nocne noATBEPXXAEHNS 3aKasa) [0 MOMEHTa NOCTaBKM MOBLICSTCS LieHbl Ha Cbipbe, pabouyto
cuny, TOMNVBO, MPON3BOACTBEHHbIE 1 TPAHCNOPTHbIE 3aTpaThbl 1 T.A4., To Florim umeeT npaso yeenu-
YUTb COrNAcoOBaHHYIO LIEHY, OTMPaBUB M CbMEHHOE yBeaoMeHne MokynaTento faxe no takcy unm
3MEKTPOHHOM nouTe. TeM He MeHee, eciv HoBast LieHa MpeBbILLaeT CorNacoBaHHyto B 3akase Gonee,
yem Ha 20%, To lMokynaTenk UMeeT NPaBo Ha PacTOPXeHUe AoroBopa, COOBLLVB HaM O CBOEeM Hame-
PEHNM 3aKa3HbIM NMMCbMOM 0653aTeNbHO B 10-AHEBHbI CPOK C MOMEHTA NOyYeHNs YBEIOMIIEHUS O
NOBbILIEHNN LieHbl. NPy OTCYTCTBUM COOBLLEHISI O PACTOPXKEHUN HOBAs! LieHa CHUTAETCS NMPUHSTON.

5 MOCTABKA

Mpopaxa ocyllecTBnsieTcst Bcerga Ha ycnosusix hpaHko 3asof Florim.

ToBap nepeBo3nTCs Ha cTpax 1 puck Mokynarens. Slio6ast OTBETCTBEHHOCTb C Hallell CTOPOHbI Npe-
KpalLiaeTcsi B MOMEHT nepeayun ToBapa rpy3onepeBo3uriKy, KotTopomMy Mokynatens AomKeH npemb-
SIB/ISITb BO3MOXKHbIE MPETEH3N MOCTE BbINOHEHWS HAfexaLLell NPOBEPKY.

3apy6exxHble NepeBO3KN MOPCKUM WM CYXOMyTHbIM MyTeM GyayT OCYLLECTBASTLCS Ha YCNOBWSIX,
BbIGPAHHBIX B K&XAOM KOHKPETHOM Cllyyae, NpeAycMOTPeHHbIX npasunami VIHKoTepMmc, yTBepX-
[AeHHbIM1 MeXayHapoaHO TOProBol Nanartoi.

6 CPOKW NOCTABKU

CpOoKM NOCTaBKY SBNISOTCA OPUEHTUPOBOYHBIMIA: NMPY OTCYTCTBUM MHbIX MNCbMEHHbIX [JOrOBOPEHHO-
CTell BO3MOXHas 3afep>KKa OTrpy3Ku, MPUOCTaHOBKa, MOTHOE UK YaCTUYHOE NpeKpalLieHne nocTa-
BOK He [JaeT NpaBo Ha KOMMEHCALMIO Ui BO3MeELLLEHNE YObITKOB.

7 OBPA3LbI

[aHHble, NpuBefeHHble B PeKlaMHbIX JOKYMeHTax komnaHum Florim, a Takxe XxapakTepucTuki
06pasLioB, NpeocTaBneHHble KoMnaHnet Mokynatento, MeIoT OPUEHTUPOBOYHbI XapakTep. ITu
[aHHble He HOCAT 06s3bIBAIOLLNIA XapaKTep, €CNN TONMbKO OHW He Gbink creunanbHo ykasaHbl Kak
06s3bIBaIOLLVE B MPEASIOXEHNN UK B MMCbMEHHOM MOATBEPXXAEHNN KoMmnaHum Florim.

8 OMNIATA

WHBoiickl Florim BbinuCbIBaOTCS B [A€Hb OCYLLECTBEHNSI MOCTaBKN N UX CyMMa-HeTTO K onnare
[OJKHA OMnauvBaTbcs B COrNacoBaHHbIii CPOK. Bce 1 nioGble nnartexHble 06s13aTeNnscTBa Mex-
[y AOroBapyBaloLLIIMICS CTOPOHAaMU AOMKHbI BbIMOMHSATLCS Mo aapecy Florim. BoamoxHas onna-
Ta areHTam, NpeAcTaBUTENSIM UM TOProBbIM MOMOLLHVKaM Florim He cunTaeTcs BbINONHEHHON Ao
Tex nop, noka CooTBETCTBYIOLLME CyMMbl He ByayT nonyyeHbl komnanuein Florim. Mpu oTcyTcTBum
VHbIX MNCbMEHHbIX [JOrOBOPEHHOCTEN onaTa Ao/KHa OCYLLECTBSTLCS B MOMEHT NOCTaBKM ToBapa
B ykasaHHoM Florim 6aHke. Jliobasi 3apgep>kka Win OTKJIOHEHWe OT HopM npu onnate paeT Florim
NpaBo Ha MPUOCTAHOBKY MOCTABOK WM PACTOPXKEHUE BbIMOHSIOLLMXCS KOHTPAKTOB, JaXe ecrn
OHU He OTHOCSTCS K [JaHHOI onnare, KPOMe TOro, 3TO JaeT TakKe KOMMaHM NpaBo Ha TpeGoBaHne
BO3MeLLeHNs yiiep6a. B no6om cryyae ¢ MOMEHTa 1CTeUeHIsi CPoKa OnnaThl U 63 HEOGXOAUMOCTH
HanpasnieHust ouLManbHoro nNpeaynpexaeHs Florim umeeT npaBo Ha NPOLEHTBI MO 3aA0/KEHHO-
CTW, HAYUCTEHHbIE B TaKol Mepe, KoTopasi NpeaycMoTpeHa noctaHosneHem Ne 231 ot 09/10/2002.
B cnyyae paxe TONbKO 4YACTUMHOrO HEBBIMOMHEHNS 0GSI3aHHOCTE MPOLIEHTbI MO HEOMNAYeHHO
cyMMe GyyT HAYNCNIATLCSA C MOMEHTa NOCTaBKM, AaXe €CIM CPOK OnnaThl 6bin Ha3HaueH Ha Gonee
nosgHiolo Aaty. Hukakasi peknamauyisi unm crnop o KadecTse ToBapa, HegocTaTkax unn gedekrax
Unu o No6oM Apyrom acnekTe KOHTpakTa He 6yAeT MeTb Culy 1 He GyfleT paccMaTpyBaTLCs, paB-
HO KaK He MOXeT 6biTb BO36Y>AEHO HUKaKoe feno, 6e3 npenBapuTesbHOM NOHON onnarbl LieHb!
(ycnosue obsizatenbHol onnartbl solve et repete). He gonyckaeTtcst koMneHcaumsi ¢ BO3MOXHO npu-
YNTAIOLLMMMCS MO KaKOoN-nMbo npuymnHe kpeautamu ot Florim.

9 FAPAHTUA U PEKJTAMALIUN
KauecTBo kepammyeckoro marepuana onpeaensierTcsi Ha OCHOBE [eVICTBYIOLMX MEXAYHapPOAHbIX

NpaBus, OTHOCSILLMXCS K COOTBETCTBYIOLLEEMY COPTY Npofykuuu. Florim rapaHTupyeT nuiib Tonbko
NOCTaB/EHHbI TOBap NepBoro copra. MpeTeH3nn o ToBape, COPT KOTOPOro OT/IMYAETCS OT NEPBOro
(copT “B”, KOMMEpYeCKuiA, BTOPOIA, TPETUI, BTOPWYHBIN, CKNAACKME 3anackl v T.4.), K paccMoTpe-
HIIO HE MPUHIMAIOTCS, KPOME TOro, Ha Takve MaTepuaribl He aeTCs HUKaKas noApasymeBatoLasics
VN1 SIBHO BbIpaXXeHHasi rapaHTus. MokynaTens 06si3aH NPOBEPUTL Ka4eCTBO U KOMNYECTBO ToBapa
cpagy nocsie ero nosly4eHnst 1 Npu BO3HUKHOBEHWUN MPETEH3WIA 3asiBUTL O HUX B MCbMEHHOM CO-
06LLeHM He nosaHee 8 (BOCbMI) AHEN C MOMEHTa NOy4YeHst ToBapa, B MPOTUBHOM Cryyae iio6oe
npaBo OTMeHsieTcsi. MaTepuar, KOTopblii cunTaeTcst AeeKTHbIM, HEOGXOAYMO OCTaBUTL B PAcMo-
PSOKEHNN KoMnaHuy Florim As1si BbINONHEHUS! KOHTPOJS!, KOTOPbIM OHa COYTET HEOGXOAUMBIM; NtoGoe
[ipyroe [eiicTBie (BO3BPAT, PEMOHT WM NHOE) AOKHO GbiTh MPeABAPUTENbHO Pa3PeLLEHO Hallei
KOMMaHvein B NCbMEHHOM Buae. I'Ipe'reHsmm wnn TpeGOEaHMFI oKasaHus I'apaHTI/IIZHOI’O OGCHy)KI/IBa-
HUSA Nocne yKnagku ToBapa K paCCMOTPEHUIO He Ml aloTCs, eCNu 3a HbIA ﬂeq)eKT ABNSETCA
o4yeBngHbIM (Hal‘lpI/lMep, nospexXaeHHble N3aenns, Hann4ne pasmMepHbIX OTKI'IOHeHI/IIﬁ, PasHnubl TOHa
1 T.A.). YTOUHSIEM, YTO TOBap NEPBOro CopTa MOXET Coaep KaTb AedeKTHYIO NANTKY BNNOTb A0 5%,
1 4YTO TOH NOCTaB/NIEHHOTO MaTepuaa MOXeT OT/IMYaTbCs OT BbICTABNIEHHOrO 06pasLia, Tak Kak Ke-
pamuyeckas NpoayKunst MoXXeT 06!'|aanb WU3MEHYMBbBIM BHELUHUM BUOOM.

I'Ipe'reHavm, CBSi3aHHblE CO CKPbITbIMU JZLereKTaMI/l nnn nopokamun, OOSKHbI BbITb npegbsiBieHsl B
NUCbMEHHOM COOGLLEHUN B TeyeHne 8 (BOCbMW) AHENR C 1X OBHapyXeHus, n B ntobom cnyyae He
nosgHee 0gHOro roga ¢ MoMeHTa NocTaBkn, NHaye TepseTCs NPaBo Ha rapaHTUo U He BO3MeELLeHNe.
MoMM1MO AaHHbIX 06 UHBOWICE B COOBLLEHINN HEOOXOAMMO YKa3aTb TOUHOE onncaHne aedekTa, a Tak-
JKe CMEeTY pacxofoB Ha PEMOHT UK U3MeHeHVe NpoayKuun. |-|pI/l OTCYTCTBUN 3TUX AAHHbIX NPETEeH-
31 cynuTaeTcs Heﬂel?lCTEMTeJ'IbHOIﬁ. Ecnn NPEeTeH3ns OKaxxeTcs HeOﬁOCHOBaHHOIﬁ, TO I'IoKynaTenb
06s13aH Bo3mMecTuTb Florim Bce pacxofpl, NOHeCeHHble et AN NPOBeAeHUs KOHTpOns (I'IOeG[Z]KI/I,
3KCMepTU3bl 1 T.4.). B nto6om cnyyae o06si3aHHOCTM Florim orpaHnynBaloTCst 3aMeHOMN NN PEMOHTOM
Wb TONbKO [Z[ed)eKTHbl)( Maﬂeﬂllllﬁ, Kareropu4yeckun UCKntoYyaeTcs apyroe AONONHUTeNbHOe BO3-
MeLlleHne, HanpuMmep, B Ka4eCTBe HencHepnbiBaroWero nepe4yHs NnpumMepos, 3a yaaneHne n Hosoe
pasmelleHne mebeny, 06opyaoBaHUs, CTaHKOB U T.4., 3a YNyLLEHHYI0 Npnbbi/ib B CBA3K C NpuocTa-
HOBKOW unn npekpaweHnem aeaTenbHOoCTH, 3a HeyﬂOGCTBO, KOCBEHHbIE yﬁbITKI/l nT.Aa. anCyTCTBI/le
AedeKTHON NAUTKN HE CTaBUT MO COMHEHNE Ka4eCTBO BCEI NOCTaBKM, @ Tak)Ke He BNeyeT 3a cobon
00653aTenbCTBO ee NONHON 3aMeHsbl. MpefenbHbIE CPOKW AECTBUS rapaHTUM NpeaycMoTpeHb! VTa-
NbAHCKUM rpa>XkaaHCKUM KOAEKCOM.

10 OrPAHUYEHHOE NPABO COBCTBEHHOCTU

ToBap NPOAAETCS Ha YCNOBUSIX OrPaHUYEHHOTO NpaBa COGCTBEHHOCTM; MO3TOMY, EC/IN HA OCHOBE
KOHTPaKTHbIX JOrOBOPEHHOCTE onnaTa GyAET OCYLLECTBEHA NOHOCTHLIO MK YACTUHHO MOCHE Mo-
CTaBKW, TO TOBap OCTAETCs B COGCTBEHHOCTY KOMMaHuu Florim [0 NonHoit onnars! LeHb!.

11 YCTYMNKA KOHTPAKTA

MokynaTenb He MMeeT Npasa yCTynaTb KOHTPaKT UK OTAeNbHbIE BbiTEKaoLmne N3 Hero 06513aHHO-
CT¥ 6€3 NNCbMEHHOro Ha TO paspelueHns komnanuy Florim; gaxe B atom cnyyae MNokynartens HeceT
CONMMAapHYto OTBETCTBEHHOCTL C NPaBONpPeeMHUKOM 3a yCTynneHHble 06513aHHOCTH.

12 MPOMBILWWIEHHAS1 COBCTBEHHOCTb U CEJIEKTUBHAS ANCTPUBYLIUSA - OFPAHUYE-
HUA HA NEPENPOAXY

Florim siBnsieTcs BnajienbLeM 1 3aKOHHbIM Aep>KaTeleM UCK/IIoUMTENbHBIX Npas Ha TOProBble Map-
KW, AU3aiiH N NaTeHTbl Ha 3o6peTeHne. [na Havmyuleln oxpaHbl 3KCKO3MBHLIX Npas Florim, a
TaKXe 0XnaaHuii KOHeuHbIX NoTpebuTeneii B kauecTse, Florim ocylLecTBNSET NocTaBKy CBOEV Npo-
[yKUWW NPY NMOMOLLM CUCTEMbI CENEKTUBHON ANCTPMBYLMK. MoCTaBkK, BbINONMHEHHbIE KoMNaHuen
Florim 1 ee cenekTBHO YNOSHOMOYEHHbLIMI TOPrOBbLIMU TOUKaMK, NpefHasHaueHbl ANs yKnaaku
NpoayKLUN y KoHeuHoro notpebutensi. bea npensapuTenbHOrO NMCbMEHHOrO paspetlueHns Florim
3anpellaeTcs nobas apyras hopma nNepenpoaaxmn VHbIM TOProBbIM NOCPEAHUKAM, KOTOPbIMUA He
SBNAOTCS KOHEYHble noTpebuTeny. Mpoaaxa ToBapa ¢ HapyLleHeM AaHHOrO YCOBWS [OMXKHA CHM-
TaTbCA HEPa3peLLeHHON 1 NMPUPaBHNBATLCS K HE3aKOHHOMY MCMO/Nb30BaHWIO NPaB NPOMBbILNEHHO
W VHTENneKTyansHoi cobctBeHHocTn Florim, 4To npepocTasnseT komnaHum Florim npaso notpe-
60BaTh HanoXeHUst apecTa Ha ToBap y kakoro-nn6o obnaparens. KomnaHua Florim octasnset 3a
coboii NpaBo NofasaTh UCK Ha BCEX, KTO BOBNEYEH B HEPa3peLLEeHHYI0 Nepenpoaaxy ee NpoayKuum.

13 PEMYINPYIOLLNIA 3AKOH - KOMMNETEHTHbIN CYA,

HacTosiwmi KOHTPaKT perynmpyeTcst UTaNbsiHCKUM 3aKOHOM, B TOM YKCIIe W OTPacneBbiMn 06blya-
MY, AeNCTBYIOLLMMM B NPOBUHLMM MopeHb!. [4ns pelueHns niobbiX Crnopos, KakuM-1m6o obpasom
CBSAI3aHHbIX C KOHTPAKTOM Ha NoCcTaBKy, BO36Y>X/aeHHbIX Kak Florim, Tak n MokynaTtenem, eauHCTBeH-
HbIM KOMMETEHTHbLIM CYA0M SiBNsieTcs cyA, r. MopaeHa. Tem He MeHee, Florim umeeT npaso obpatuars-
CS1 K APYrIM cyAebHbIM BNacTsM.

14 BE3OMACHOCTb LIEMU MNOCTABOK

[ns obecneyeHnsi 6e30NacHOCTU MeXAyHapoAHoi Lenu noctasok Florim Tpebyet ot cBoux KJIN-
EHTOB cobnioperusi ctaHaapTHbIX TpeboBaHWiA B KOHTPAKTHBLIX OTHOLIEHUSIX Ans obecneyeHus
6e30MacHOCTY FPY30B 1 UX COOTBETCTBIS TAMOXXEHHbIM Npasunam as Y30, yrnonHOMOYEHHbIX 3Ko-
HOMWYECKVX OnepaTopoB, Ha Beeli TeppuTopumn EBpocotosa. KIMEHTbI Florim fonHel rapaHTpo-
BaTb, YTO MOMyYeHHbIE NN NepeaHHble ToBapbl OTrPYXKAIOTCA WK NEPEBO3ATCS, CKNaaVPYOTCS,
NPOXOAST NOArOTOBUTENbHbIE U MOrPY304HO-Pa3rPy304HbIE onepauny B 6€30MacHbIX NOMELLEHUSIX
WM Ha 6e30nacHbIX NOrPY30YHbIX UM CKNAACKMX NNOLWaAKax, 3aWmlleHHbIX OT HeCaHKLMOHNPO-
BaHHOro BMeLLATeNLCTBa, C NPUB/IEYEHNEM TOMBKO YMOHOMOUYEHHOro, COBCTBEHHOrO NepcoHarna,
npoLuesLero HeobxoanMyto NoaroToBKY.

Bce usgenus, BKNOYEHHbIe B JAHHOM KaTtanore, NPOAAKTCHA TONMBKO LesibiMM ynakoBKamMmu.
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